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WSTEP

Odpowiedzialne postawy konsumenckie. Ogdlnopolska kampania ,Dobry smak
zaczyna sie w Polsce. Nie marnuje, wybieram odpowiedzialnie”

Wedtug szacunku projektu PROM, opublikowanego w 2020 r., straty i marnotrawstwo
zywnosci w Polsce wynosity okoto 4,84 min ton rocznie, z czego okoto 60% przypadato
na gospodarstwa domowe. Przecietne gospodarstwo domowe wyrzucato $rednio 3,9 kg
zywnosci tygodniowo.Oznacza to, ze duza cze$s¢ problemu wigze sie z naszymi
codziennymi decyzjami: tym, ile kupujemy, jak przechowujemy zywnos¢ i czy potrafimy
ja wykorzystac, zanim trafi do kosza.

Odpowiedzialna konsumpcja zaczyna sie wczes$niej niz w momencie, gdy zastanawiamy
sie, co zrobi¢ z niewykorzystanym jedzeniem. Znaczenie ma juz to, skad pochodzi
produkt, jak zaplanujemy zakupy, jakie informacje znajdziemy na jego etykiecie, oraz czy
potrafimy na ich podstawie dokona¢ swiadomego wyboru. Wybér polskiej i lokalnej
Zywnosci moze oznacza¢ wsparcie rodzimych producentéw i rolnikéw, a krotszy
taricuch dostaw moze sprzyja¢ zachowaniu $wiezosci i ograniczaniu strat na kolejnych
etapach.

Nasze reprezentatywne badanie przeprowadzone w ramach kampanii pokazuje, ze
problem nie sprowadza sie do braku wiedzy. 57 proc. badanych deklaruje, ze wie, jak
ogranicza¢ marnowanie zywnosci, a jednoczesnie niemal potowie Polakéw co najmniej
raz w miesigcu zdarza sie wyrzucac resztki positkow.

Na te wyzwania odpowiada ogdlnopolska kampania spoteczno-edukacyjna ,Dobry smak
zaczyna sie w Polsce. Nie marnuje, wybieram odpowiedzialnie”. Jej celem jest
budowanie s$wiadomych postaw konsumenckich - od ograniczania marnowania
zywnosci, przez wybor produktéw lokalnych i regionalnych oraz czytanie etykiet, po
odpowiedzialne i przemyslane zakupy i gospodarowanie opakowaniami.




WSTEP

Odpowiedzialne postawy konsumenckie. Ogdlnopolska kampania ,Dobry smak
zaczyna sie w Polsce. Nie marnuje, wybieram odpowiedzialnie”

Waznga czescig kampanii jest edukacja, ktora pomaga przektada¢ wiedze na konkretne
zachowania i budowac dobre nawyki od najmtodszych lat. Drugim waznym obszarem s3
dziatania informacyjne w mediach i mediach spotecznosciowych, ktérych celem jest
zwiekszanie sSwiadomosci polskich konsumentéw na temat marnowania zywnosci,
pochodzenia produktéw oraz znaczenia codziennych decyzji zakupowych.

Kampania potaczyta dziatania komunikacyjne, badania konsumenckie i analityczne,
edukacje oraz dialog przedstawicieli nauki, biznesu, administracji publicznej oraz
organizacji spotecznych. Pozwolito to spojrze¢ na role zaréwno samych konsumentéw,
jak i ich otoczenia - handlu, producentéw, instytucji publicznych czy edukacji - w
tworzeniu warunkéw sprzyjajacych bardziej Swiadomym wyborom Polakéw.

Ten raport podsumowuje najwazniejsze wnioski wypracowane podczas kampanii. £aczy
wyniki badan z wiedzg ekspertéw i doswiadczeniami partnerow. Pokazuje skale i
przyczyny marnowania zywnosci oraz rozwigzania, ktére moga pomagac je ograniczad, a
takze role lokalnej zywnosci, edukacji, handlu i gospodarki obiegu zamknietego. Bo
odpowiedzialne wybory konsumenckie nie koriczg sie przy sklepowej potce.

dr Zuzanna Jastrzebska-Krajewska mgr inz. Karolina Krzeska
prezeska Fundacji Wspomagania Rozwoju technolozka zywnosci i zywienia
Dzieci Edyty Gruszczyk-Kolczanskiej CEO Rocket Science

Warszawa, 29.09.2026
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1.1. lle zywnosci marnujemy i dlaczego ma to znaczenie?

Marnowanie zywnosci to zjawisko o duzej skali, ktére dotyczy catego taricucha zywnos$ciowego - od
produkcji po gospodarstwa domowe. Kazdy niewykorzystany produkt oznacza takze straty zasobow
wykorzystanych do jego wytworzenia, transportu i przechowywania. Ocena skali tego zjawiska
pozwala lepiej zrozumiec¢ jego znaczenie i wskaza¢ obszary, w ktérych potrzebne sg dziatania
ograniczajace straty.

Skala zjawiska w Unii Europejskiej i w Polsce

W zaleznosci od przyjetej definicji, zakresu badania i metodologii w publikacjach pojawiajg sie rézne
szacunki dotyczace skali strat i marnowania zywnosci. Dlatego poréwnujac dane z réznych Zrodet i
okreséw, nalezy zwraca¢ uwage na to, co doktadnie zostato objete pomiarem.

Wedtug najnowszych zharmonizowanych danych Eurostatu w 2023 roku w Unii Europejskiej
powstato nieco ponad 58 min ton odpadéw zywnosci, co odpowiada okoto 130 kg na mieszkanca.
Najwiekszy udziat miaty gospodarstwa domowe, ktére odpowiadaty za 53% catosci, czyli okoto 31
min ton. Przetwérstwo i produkcja odpowiadaty za 19%, gastronomia za 11%, produkcja pierwotna
za 10%, a handel i dystrybucja za 8%."

Dane te s3 raportowane przez panstwa cztonkowskie wedtug wspolnej metodologii okreslonej w
przepisach unijnych. Obejmujg odpady zywnosci powstajgce na wszystkich etapach tancucha dostaw,
zarowno czesci jadalne, jak i niejadalne, ktére zostaty usuniete z tancucha zywnosciowego i
skierowane do zagospodarowania jako odpady.*

W Polsce w 2023 roku wykazano 4 651 137 ton odpadéw zywnosci. Najwieksza czes¢ pochodzita z
gospodarstw domowych - 2 561 260 ton, czyli okoto 55% catosci. Handel i dystrybucja odpowiadaty
za okoto 10,3%, gastronomia za okoto 6,3%, natomiast pozostata czes¢ przypadata na produkcje
pierwotng oraz przetworstwo.!

Nowsze dane potwierdzaja wiec, ze gospodarstwa domowe pozostajg najwiekszym ZzZrédtem
odpadow zywnosci, cho€ ich udziat jest nizszy niz wynikato z wczes$niejszych polskich badan.

Co pokazat projekt PROM?

Waznym punktem odniesienia dla oceny skali marnowania zywnosci w Polsce pozostaje projekt
PROM* - Opracowanie systemu monitorowania marnowanej zywnosci i efektywnego programu
racjonalizacji strat i ograniczania marnotrawstwa zywnosci”. Badania prowadzone w ramach projektu
obejmowaty poszczegdlne etapy taricucha zywnosciowego. Zestawienie opublikowano jako $rednig z
lat 2017-2018; oszacowania poszczegdlnych ogniw oparto takze na innych dostepnych danych, w
tym z 2019 r.

Wedtug tych badan tgczng wielkos¢ strat i marnotrawstwa zywnosci w Polsce oszacowano na 4 840

946 ton rocznie. Najwiekszy udziat przypadat na gospodarstwa domowe - 2 912 776 ton, czyli
60,17% oszacowanej wartosci.’

*Program Racjonalizacji i Ograniczenia Marnotrawstwa Zywnosci



Ogniwo tancucha zywnosciowego | 1los¢ [tys. t/rok] Udziat procentowy [%]

Gospodarstwa domowe 2912,776 60.17%
Przetworstwo spozywcze 753,630 15.57%
Produkcja pierwotna (rolnictwo) 749,480 15.48%
Handel 336,986 6.96%
Gastronomia 56,554 1.17%
Transport i magazynowanie 31,520 0.65%
SUMA 4 840,946 100%

Zrédto: badania 10S-PIB i SGGW przeprowadzone w ramach projektu PROM. Dane stanowia
$rednia z lat 2017-2018.°

Wynikéw PROM i Eurostatu nie nalezy zestawiac jako bezposrednio poréwnywalnych pomiaréw,
poniewaz badania roéznig sie zakresem i metodologia. Projekt PROM szacowat ,straty i
marnotrawstwo” w badanym zakresie, a sprawozdawczos$¢ do KE mierzy ,odpady zywnosci” wedtug
pieciu etapéw. Ich wspdolnym wnioskiem jest jednak dominujaca rola gospodarstw domowych w
strukturze odpaddéw i marnowania zywnosci w Polsce.

Skale problemu w gospodarstwach domowych dobrze pokazuje réwniez ujecie tygodniowe
zastosowane w projekcie PROM. Srednio w jednym polskim gospodarstwie domowym wyrzucano
3,9 kg zywnosci tygodniowo, przy czym warto$¢ ta obejmowata zaréwno czesci jadalne, jak i
niejadalne.’



DLACZEGO MARNOWANIE ZYWNOSCI MA ZNACZENIE?

Z punktu widzenia srodowiskowego:

Zywnoéc¢, ktéra ostatecznie nie zostaje wykorzystana, wczeéniej wymagata zaangazowania ziemi,
wody, energii, surowcow oraz transportu. Powstanie produktu, ktéry nie zostaje spozyty, oznacza
wiec nie tylko dodatkowy strumienn odpadéw, ale rowniez nieefektywne wykorzystanie zasobow i
emisje zwigzane z catym procesem jego produkcji i dystrybucji. Z tego powodu ograniczenie
marnowania jest jednym z elementéw budowania bardziej zréwnowazonego systemu
zywnosciowego.”

Z punktu widzenia ekonomicznego:

Straty dotyczg zaréwno przedsiebiorstw funkcjonujacych w tancuchu rolno-spozywczym, jak i samych
konsumentéw. Produkcja, transport, przechowywanie czy pdézniejsze zagospodarowanie zywnosci,
ktéra nie zostanie wykorzystana zgodnie z przeznaczeniem, generujg koszty. W gospodarstwach
domowych wyrzucona zywno$¢ oznacza natomiast bezposrednia strate czesci pieniedzy
przeznaczonych na zakupy. Strategia PROM zwraca uwage, ze marnowanie obniza efektywnosc
ekonomiczng sektora rolno-spozywczego i jednocze$nie uszczupla realne dochody gospodarstw
domowych.?

Skala tej straty nabiera dodatkowego znaczenia, jesli spojrze¢ na udziat zywnos$ci w domowych
wydatkach. W strukturze wykorzystywanej przez GUS do obliczania wskaznika cen konsumpcyjnych
w 2025 roku wydatki na zywnos¢ stanowity 23,6% ogétu wydatkéw, a w latach 2021 i 2024
przekraczaty 25%. W 2025 roku ceny zywnosci wzrosty przy tym o 4,5%, wobec 3,6% wzrostu cen
towaréw i ustug konsumpcyjnych ogétem. W tym kontekscie niewykorzystana i wyrzucona zywnosé
oznacza takze utrate czesci $rodkéw przeznaczonych wczeéniej na jej zakup.*

Z punktu widzenia spotecznego:

Problem marnowania zywnosci pozostaje rowniez zwigzany z dostepnoscia zywnosci i
bezpieczenstwem zywnosciowym. Ograniczenie strat oznacza lepsze wykorzystanie tego, co
zostato juz wyprodukowane, oraz zwieksza mozliwosci przekazywania petnowartosciowej zywnosci
do dalszego wykorzystania zamiast kierowania jej do strumienia odpadéw. W szerszej perspektywie
znaczenie tego problemu pokazujg dane dotyczace gtodu i braku bezpieczenstwa zywnosciowego.
Wedtug danych FAO przywotanych przez GUS w 2025 r. gtodu doswiadczato na swiecie od 608 do
696 min oséb, a okoto 2,1 mld ludzi byto dotknietych umiarkowanym lub powaznym brakiem
bezpieczenstwa zywnosciowego.* Cho¢ Polska nalezy do pafnstw o wysokim poziomie
bezpieczenstwa zywnosciowego, dane te pokazuja, ze zywnos¢ pozostaje zasobem o
podstawowym znaczeniu spotecznym, dlatego jej odpowiedzialne wykorzystywanie ma wymiar
wykraczajacy poza kwestie ekonomiczne i sSrodowiskowe.

Przypisy

' Eurostat, Food waste and food waste prevention - estimates, dane za 2023 r., baza env_wasfw, publikacja 16.10.2025.

% Strategia racjonalizacji strat i ograniczania marnotrawstwa zywnosci, projekt PROM, Warszawa 2021.

® S. taba i in., ,Proba oszacowania strat i marnotrawstwa zywnosci w Polsce”, Przemyst Spozywczy, 2020, 74(11), DOI
10.15199/65.2020.11.2. 9
* Gtéwny Urzad Statystyczny, (2026). Zywno$¢ [niepublikowany materiat wewnetrzny]. Departament Rolnictwa

i Srodowiska GUS, Warszawa, str. 1-2, 20
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W Bankach Zywnosci kazdego dnia $cigamy sie z kalendarzem, zeby
uratowac przed zmarnowaniem petnowartosciowqg zywnos¢ przekazywang
przez sieci handlowe, producentow i przetworcow. Przy produktach z krotkim
terminem kluczowy jest czas - zywnos¢ musi zosta¢ odebrana,
przetransportowana i przekazana osobom potrzebujgcym, kiedy nadal jest
bezpieczna do spozycia. Ale niemarnowanie nie musi dotyczy¢ wytqcznie
duzych darowizn i catych palet produktow. Jezeli w domu zawiedzie
planowanie i wtasciwe przechowywanie, a zostanie nam jedzenie, ktérego nie
wykorzystamy, nadal mozemy sie nim podzielic. Mozemy przekazac je
rodzinie, sqsiadom czy znajomym albo skorzystac¢ z jadtodzielni i lodéwek
spotecznosciowych. Wazne, zeby petnowartosciowa zywnos¢ nie trafiata do
kosza tylko dlatego, ze sami nie zdgzymy jej zjesc.




1.2. Gdzie i dlaczego marnujemy zywnos¢?
Straty pojawiaja sie na catej drodze zywnosci

Zywno$é¢ moze zostaé utracona lub zmarnowana na kazdym etapie swojej drogi - od gospodarstwa
rolnego, przez przetwérstwo, transport i magazynowanie, po sklep, gastronomie i ostatecznie dom
konsumenta. Przyczyny nie sg jednak wszedzie takie same. Na wczesniejszych etapach wieksze
znaczenie majg warunki produkcji, technologia, organizacja proceséw i logistyka, natomiast w
gospodarstwach domowych duza czes¢ strat wigze sie z codziennymi decyzjami dotyczacymi
zakupéw, przechowywania i przygotowywania positkéw.

To wtasnie ostatni etap tego tancucha okazuje sie szczegélnie istotny. Najwieksza czes¢ strat
powstaje w gospodarstwach domowych, gdzie zywnos¢ najczesciej nie zostaje wykorzystana na
czas, psuje sie lub trafia do kosza jako nadmiar po zakupach i positkach.

Gdzie powstaja straty w taincuchu zywnosciowym?

Na etapie produkcji rolnej czes¢ strat wynika z czynnikdéw, na ktére producent ma ograniczony
wptyw - m.in. pogody, choréb i szkodnikow. Znaczenie majg réwniez nieefektywne procesy,
uszkodzenia surowcow, btedy organizacyjne czy produkcja wiekszej ilosci niz wynika z
rzeczywistego zapotrzebowania.®

W przetwoérstwie przyczyng mogg by¢ m.in. awarie urzadzen i przerwy w produkcji, btedy w
znakowaniu, wadliwe opakowania, uszkodzenia produktéw czy problemy z utrzymaniem wtasciwej
temperatury. W transporcie i magazynowaniu ryzyko zwiekszajg z kolei awarie $rodkéw transportu,
uszkodzenia opakowan podczas przewozu i przetadunku, niewtasciwe warunki magazynowania
oraz zbyt dtugi czas przechowywania.?

W handlu duze znaczenie ma wtasciwe dopasowanie zapaséw do popytu, kontrolowanie terminéw i
utrzymywanie odpowiednich warunkéw przechowywania. Nadmiar towaru, szczegdlnie produktow
$wiezych i szybko tracacych przydatnosé, zwieksza ryzyko, ze nie uda sie ich sprzedaé na czas.®

Inny charakter ma problem w gastronomii, gdzie straty mogg by¢ zwigzane z niedoktadnym
oszacowaniem zapotrzebowania oraz wielkoscig przygotowywanych i serwowanych porcji. W
badaniu PROM prawie 52% pracownikéow restauracji wskazywato jako jeden z powodow
marnowania zamawianie zbyt duzej liczby dan, natomiast 41,9% zwracato uwage na zbyt duze
porcje.’

Najwiecej zalezy od gospodarstw domowych

Gospodarstwa domowe odpowiadaja az za 60% oszacowanej skali marnowania zywnosci w Polsce.®
To wtasnie na tym etapie szczegdlnie wyraznie wida¢ znaczenie codziennych decyzji.

W badaniu Norstat Polska przeprowadzonym na potrzeby ogdlnopolskiej kampanii edukacyjno-
spotecznej “Dobry Smak zaczyna sie w Polsce. Nie marnuje, wybieram odpowiedzialnie” najczesciej
wskazywang przyczyng wyrzucania zywnosci byto zepsucie produktu - 61,7%. Kolejne powody to
uptyw terminu przydatnosci do spozycia - 27,9% oraz sytuacja, w ktérej produkt nie byt zepsuty,
ale jego wyglad lub zapach budzity watpliwosci - 23,5%. 15,7% badanych wskazato zakup zbyt
duzej ilosci zywnosci, a 12,5% - przygotowanie zbyt duzej porcji.*
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Jak czesto zywnosc¢ trafia do kosza?

W badaniu kampanii 45% Polakéw deklaruje, ze kupiona zywno$¢ psuje sie przed wykorzystaniem
€O najmniej raz w miesigcu: u 5% dzieje sie to kilka razy w tygodniu, u 22% kilka razy w miesigcu, a
u 18% raz w miesigcu.*

Jak czesto zakupiona zywnosc¢ psuje sie przed wykorzystaniem?

@ kilkarazy w tygodniu @ kilka razy w miesiacu @ razw miesigcu @ kilka razy w roku nigdy trudno powiedzie¢

kilka razy w tygodniu

kilka razy w miesiacu

raz w miesigcu

kilka razy w roku

nigdy 18%

trudno powiedziec¢ 7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Zrédto: Norstat Polska, badanie przeprowadzone na potrzeby kampanii ,,Dobry smak zaczyna sie w Polsce. Nie
marnuje, wybieram odpowiedzialnie”, N=1079, wyniki waZone.
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Co najczesciej trafia do kosza?

Najnowsze badanie Norstat Polska przeprowadzone na potrzeby kampanii potwierdza, ze
szczegolnie narazone na zmarnowanie sg produkty swieze.

Najczesciej wyrzucane rodzaje zywnosci

@ owoce @ warzywa @ pieczywo nabiat gotowe dania migso inne

owoce

warzywa

pieczywo

nabiat 18%

gotowe dania 14%

mieso 9%

inne 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Zrédto: Norstat Polska, badanie przeprowadzone na potrzeby kampanii ,Dobry smak zaczyna sie w Polsce. Nie
marnuje, wybieram odpowiedzialnie”, N=1079, wyniki wazZone.
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Pieczywo zastuguje tu na szczegdlng uwage réwniez ze wzgledu na skale jego produkcji. Dane GUS
pokazuja, ze w 2025 roku produkcja $wiezego pieczywa w Polsce wyniosta ponad 1,58 min ton.’
Zestawienie tej skali z wysoka pozycja pieczywa wsréd produktéw wskazywanych jako wyrzucane
pokazuje, jak istotna jest ta kategoria w dyskusji o ograniczaniu marnowania zywnosci.
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Zrédto: opracowanie wiasne GUS

Podobnie warto spojrze¢ na owoce, ktére w badaniu Norstat Polska znalazty sie na pierwszym
miejscu wsrdd produktéw wskazywanych jako wyrzucane - wymienito je 48% respondentéw. Jest
to jednoczesnie istotna kategoria krajowej produkcji zywnosci. Wedtug GUS zbiory owocéw z
drzew w Polsce, w zaleznosci od warunkéw pogodowych, wynosza od 3,5 do 4,8 min ton rocznie, a
okoto 80% tej wielkosci stanowia jabtka.’
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Przypisy:

'S. tabaiin., ,Proba oszacowania strat i marnotrawstwa zywnosci w Polsce”, Przemyst Spozywczy, 2020, 74(11).

25, kaba (red.), Straty i marnotrawstwo zywnosci w Polsce. Skala i przyczyny problemu, 105-PIB, Warszawa 2020.

® Strategia racjonalizacji strat i ograniczania marnotrawstwa zywnosci, projekt PROM, Warszawa 2021.

* Norstat Polska, badanie przeprowadzone na potrzeby kampanii ,Dobry smak zaczyna sie w Polsce. Nie marnuje,
wybieram odpowiedzialnie”, N=1079, wyniki wazone.

* Gtéwny Urzad Statystyczny, (2026). Zywnos¢ [niepublikowany materiat wewnetrzny]. Departament Rolnictwa 14
i Srodowiska GUS, Warszawa, str. 9,15.



Wyniki badania pokazujg, ze jednym z
najwazniejszych wyzwan w ograniczaniu
marnowania 2Zywnosci jest przetozenie
swiadomosci problemu na codzienne
zachowania. Blisko 70% badanych uwaza, ze
ograniczajgc marnowanie Zywnosci we
wtasnym domu, moze realnie wptywaé na
srodowisko i otaczajgcy swiat. Jednoczesnie
44,6% deklaruje, ze co najmniej raz w
miesigcu zdarza sie, ze zakupiona Zywnos¢
psuje sie przed wykorzystaniem, a 45,8% z 3

dr inz. Sylwia taba, ekspertka 10S-

tak(.; ' czestotliwosciag  wyrzuca resztki PIB, kierownik projektu SMART-
positkow. FOOD*

Szczegolnie istotne jest to, co trafia do kosza. Wsréd najczesciej wyrzucanych
produktéw znajdujq sie owoce, warzywa i pieczywo, a gtownym wskazywanym
powodem wyrzucania Zywhosci jest jej zepsucie. To pokazuje, jak duze znaczenie
majq decyzje podejmowane jeszcze zanim zywhnosC Sstanie sie odpadem:
planowanie zakupdw adekwatnie do potrzeb, kontrolowanie tego, co juz mamy w
domu, wtasciwe przechowywanie i odpowiednio wczesne wykorzystywanie
produktow.

Ograniczanie marnowania Zywnosci warto postrzegac szerzej niz tylko jako
ograniczanie ilosci odpadow. Wraz z niewykorzystanq zywnosciq tracimy takze
zasoby zaangazowane w jej wytworzenie i dostarczenie do konsumenta. Dlatego
Z punktu widzenia ochrony Srodowiska najwazniejsze jest zapobieganie
powstawaniu odpaddéw Zywnosci u Zrodta. Wyniki badania pokazujg
jednoczesnie duzy potencjat do zmiany - konsumenci dostrzegajg swojq
sprawczos¢. Teraz potrzebne sq rozwiqzania i edukacja, ktéore pomogq te
deklarowang gotowos¢ przektada¢ na proste, powtarzalne praktyki w
gospodarstwach domowych.
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1.3. Jak Polacy kupuja i gospodaruja zywnoscia?

llos¢ zywnosci, ktéra ostatecznie trafia do kosza, jest efektem catego ciggu codziennych decyzji
podejmowanych w gospodarstwie domowym. Znaczenie ma sprawdzenie zapaséw, zaplanowanie
potrzebnej ilosci produktow, sposéb ich przechowywania, kontrolowanie termindéw, czytanie
etykiet oraz wykorzystanie tego, co zostaje po positku. W literaturze dotyczacej marnowania
zywnosci podkresla sie wtasnie role zachowan konsumentéw i sposobu zarzadzania zywnoscig w
domu.’

Nie zawsze trzymamy sie listy zakupow

W reprezentatywnym badaniu przeprowadzonym na potrzeby kampanii 31,3% respondentéow
zadeklarowato, ze przygotowuje liste zakupow i sie jej trzyma. Kolejne 29% réwniez korzysta z listy,
ale czesto dokfada do koszyka produkty, ktérych wczesdniej na niej nie byto. 22,3% planuje zakupy
jedynie w pamieci, a 8,9% kupuje spontanicznie, bez wczesniejszego planu.*

Sama lista nie jest wiec gwarancjg, ze do domu trafi doktadnie tyle zywnosci, ile rzeczywiscie
potrzebujemy. Wazne jest réwniez wczesdniejsze sprawdzenie lodowki i szafek oraz dopasowanie
zakup6w do planowanych positkéw. W badaniach analizowanych przez 105-PIB (Instytut Ochrony
Srodowiska - Panstwowy Instytut Badawczy) wskazywano, ze znajomo$¢ domowych zapaséw
pomaga zapobiega¢ kupowaniu niepotrzebnych produktéw, a planowanie zakupoéw, tworzenie listy
i wczesniejsze planowanie positkéw sg ze soba wyraznie powigzane.?

Problem nadmiaru wida¢ réwniez w wynikach naszego badania. 71% respondentéw przyznaje, ze
przynajmniej kilka razy w roku zdarza im sie kupi¢ wiecej zywnosci, niz sg w stanie wykorzystac,
przez co czes¢ trzeba pdzniej wyrzucic. U 21% taka sytuacja wystepuje kilka razy w miesigcu lub
czesciej.! Tylko 22% twierdzi, ze taka sytuacja nie zdarza im sie nigdy.!

Po zakupach zaczyna sie drugi etap - przechowywanie

Sposéb gospodarowania zywnoscig po zakupie ma duze znaczenie dla tego, jak dtugo produkty
zachowujg Swiezos¢ i czy zostang wykorzystane na czas. Badania dotyczace gospodarstw
domowych wskazujg, ze do marnowania moga prowadzi¢ m.in. brak regularnego przegladu
zapasoéw, niewtasciwe warunki przechowywania, zepsucie produktéw czy przeoczenie terminéw
podanych na opakowaniu.> Znaczenie ma réwniez dopasowanie ilosci kupowanej zywnosci do
potrzeb - w badaniu PROM 17% respondentéw wskazywato zbyt duze opakowanie jako jedng z
przyczyn marnowania, a 10% brak pomystu na wykorzystanie posiadanych produktow.®

Wyniki badania przeprowadzonego na potrzeby kampanii pokazuja, ze 50% respondentéw
deklaruje przechowywanie wiekszosci produktéw zgodnie z zaleceniami i regularne kontrolowanie
domowych zapaséw. Kolejne 23% stara sie robi¢ to prawidtowo, ale przyznaje, ze nie zawsze wie,
jakie warunki sg najlepsze dla konkretnej Zywnosci." Pozostali czesciej kierujg sie przyzwyczajeniem
lub wykorzystujg dostepne miejsce w lodowce i szafkach.
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W codziennym gospodarowaniu zywnoscig pomagajg réwniez rozwigzania utatwiajgce utrzymanie
odpowiednich warunkéw i porzadku w zapasach. 42% badanych korzysta z lodéwek wyposazonych
w szuflady lub komory przeznaczone dla okreslonych grup produktéw, a 40% z pojemnikéw
wielokrotnego uzytku. Z kolei 18% szuka przepiséw pozwalajgcych wykorzystaé produkty zblizajgce
sie do konca terminu przydatnosci. Rozwigzania cyfrowe sg wykorzystywane znacznie rzadziej -
aplikacje do planowania positkdw i tworzenia list zakupowych wskazato 3% respondentéw,
podobnie jak zdalny podglad zawartos$ci lodéwki.*

Znaczenie wtasciwego przechowywania jest szczegdlnie duze w przypadku produktéow nietrwatych,
takich jak mieso, ryby, nabiat oraz cze$¢ owocéw i warzyw. Odpowiednia temperatura i regularna
kontrola zapaséw pomagajg wydtuzy¢ czas, w ktorym zywnos$¢ zachowuje jako$¢ i moze zostac
wykorzystana.*

Resztka nie zawsze staje sie odpadem

Wyniki badania pokazujg, ze wiekszo$¢ respondentéw stara sie zagospodarowaé nadmiar
przygotowanego jedzenia. 39% zjada je w kolejnych dniach, 22% zamraza, a 15% wykorzystuje do
przygotowania innego dania. Jedynie 5% deklaruje, ze nadmiar najczesciej wyrzuca, a 6%
wykorzystuje tylko jego czes$é." Jednoczes$nie resztki positkdow nadal bywaja wyrzucane regularnie -
35% badanych przyznaje, ze zdarza im sie to kilka razy w miesigcu lub czesciej.!

Ograniczanie marnowania na tym etapie oznacza przede wszystkim wykorzystanie nadwyzki w
kolejnym positku, jej zamrozenie, przetworzenie lub przekazanie dalej. Pomocne moze by¢ réwniez
przygotowywanie porcji odpowiadajgcych rzeczywistym potrzebom gospodarstwa domowego.
Jednym ze sposobéw dzielenia sie petnowarto$ciowag zywnoscia s jadtodzielnie - ogélnodostepne
punkty, w ktérych mozna pozostawic¢ produkty, a w niektérych przypadkach réwniez przygotowane
wczesniej positki czy przetwory, ktérych nie uda sie wykorzysta¢ w domu. Takie rozwigzania
pozwalajg przedtuzy¢ wykorzystanie zywnosci i pokazujg, ze nadwyzka nie musi automatycznie
stawac sie odpadem.

W gospodarowaniu zywnosciag widoczne sg rowniez réznice pokoleniowe. Wsrdd oséb w wieku 18-
29 lat 38% deklaruje, ze zywnos¢ psuje sie przed wykorzystaniem kilka razy w miesigcu lub czesciej,
podczas gdy w grupie 62+ odsetek ten wynosi 11%. Jednoczesnie prawidtowe przechowywanie
produktéw potaczone z regularnym kontrolowaniem zapaséw deklaruje 37% najmtodszych i 60%
najstarszych respondentow.' Podobnga zalezno$¢ miedzy wiekiem a deklarowang czestotliwoscia
marnowania odnotowano takze w badaniu z 2025 roku.”

Przypisy:

* Norstat Polska, badanie przeprowadzone na potrzeby kampanii ,Dobry smak zaczyna sie w Polsce. Nie marnuje,
wybieram odpowiedzialnie”, N=1079, 2026, wyniki wazone.

25, kaba (red. nauk.), Straty i marnotrawstwo zywnoséci w Polsce. Skala i przyczyny problemu, 10S-PIB, Warszawa
2020.

® Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnictwa, Strategia racjonalizacji strat i ograniczania marnotrawstwa zywnosci -
dokument projektowy, Warszawa 2021, projekt PROM.

* Federacja Polskich Bankéw Zywnosci, Nie Marnuj Jedzenia 2025.

> M. Niedek, S. taba, A. Kamifiska-Dwoérznicka, K. Krajewski, K. Szczepanski, ,Definiowanie strat i marnotrawstwa
zywnosci”, Zywnoéé. Nauka. Technologia. Jako$¢, 2019, 26(4), s. 5-16. 17



profesor Joanna Tyrowicz,
ekonomistka z osrodka badawczego
GRAPE oraz Uniwersytetu
Warszawskiego

Uderzajgce sq roznice pomiedzy grupami wieku: osoby powyzej 62. roku
zycia dwukrotnie rzadziej deklarujg marnowanie zywnosci niz pozostate
grupy wieku. Cho¢ najmtodsi znacznie czesciej mieli kontakt z materiatami
edukacyjnymi dotyczgcymi ograniczania marnowania Zywnosci (61% z grupy
18-29 I, wobec 44% w grupie 62+), to rzadziej polegajg w praktyce na
skutecznych sposobach, jak na przyktad zakupy z listg, kontrola zapasow,
zamrazanie resztek czy unikanie spontanicznych zakupdw. Starsi wg
deklaracji niemal nigdy nie wyrzucajg zywnosci, co zdarza sie co szostemu
trzydziestolatkowi. Roznicq jest zatem nie tyle kontakt z wiedzq per se, lecz
skutecznosc jej przektadania na codzienne nawyki.




1.4. Od swiadomosci do dziatania - jak ogranicza¢ marnowanie?

Kluczowym wyzwaniem jest przetozenie stosunkowo wysokiej $wiadomosci problemu na
codzienne nawyki i praktyczne dziatania. Wyniki badania pokazujg zréznicowany poziom wiedzy
konsumentéw na temat ograniczania marnowania zywnosci. 24,7% respondentow deklaruje, ze
miato wczesniej kontakt z materiatami edukacyjnymi i uwaza swojg wiedze za wystarczajaca, aby
ogranicza¢ marnowanie zywnosci we wtasnym domu. Kolejne 16,6% rowniez zetkneto sie z takimi
tresciami, ale ocenia swojg wiedze jako jedynie czesciowa. 8,9% przyznaje natomiast, ze niewiele
pamieta z otrzymanych informacji i nie wie, jak zastosowac je w praktyce. £acznie oznacza to, ze z
materiatami edukacyjnymi dotyczacymi niemarnowania miata styczno$¢ okoto potowa badanych.!

Jednoczesnie 31,8% respondentdw nie przypomina sobie kontaktu z takimi materiatami, ale mimo
to uwaza, ze wie, jak ogranicza¢ marnowanie zywnos$ci w swoim domu. 5,5% nie zetkneto sie z
materiatami edukacyjnymi i nie czuje sie wystarczajaco przygotowane do ograniczania strat, a
12,5% nie potrafi jednoznacznie oceni¢ swojej wiedzy. tacznie 56,5% badanych uwaza wiec, ze ma
wystarczajacg wiedze w tym zakresie - niezaleznie od tego, czy wczes$niej miato kontakt z
materiatami edukacyjnymi.

Daty na opakowaniach - wazna jest nie tylko kontrola, ale tez interpretacja

Kontrolowanie dat na produktach moze zapobiega¢ sytuacji, w ktérej zywnos¢ zostaje odkryta
dopiero wtedy, gdy nie nadaje sie juz do wykorzystania. Wazne jest jednak rowniez prawidtowe
rozumienie informacji znajdujacych sie na opakowaniu.

Oznaczenia ,nalezy spozy¢ do” oraz ,najlepiej spozy¢ przed” przekazujg konsumentowi rézne
informacje. Pierwsze odnosi sie do bezpieczenstwa zywnosci, natomiast drugie wskazuje przede
wszystkim okres, w ktérym produkt zachowuje oczekiwang jakos¢. Niewtasciwa interpretacja tych
komunikatéw moze prowadzi¢ do przedwczesnego wyrzucania jedzenia.®

Termin przydatnosci jest informacja, na ktérg konsumenci zwracajg szczegélnie duza uwage, jednak
61,6% respondentéw deklaruje pewnosé, ze zna réznice miedzy tymi dwoma oznaczeniami, a
kolejne 27,8% uwaza, ze raczej ja zna, cho¢ nie ma catkowitej pewnosci.* Sama kontrola dat nie
wystarcza, potrzebna jest rowniez umiejetnos¢ wtasciwego odczytywania ich znaczenia.

Rozréznienie miedzy oznaczeniami ,najlepiej spozy¢ przed” i ,nalezy
spozy¢ do” ma duze znaczenie dla ograniczania marnowania
zywnosci. Pierwsze wskazuje, ze po podanej dacie jakos¢ produktu
moze sie pogorszy¢, natomiast drugie oznacza, ze po jej uptywie
produkt moze stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia. Konsumenci tatwiej
akceptujg ryzyko obnizonej jakosci niz ryzyko konsekwencji
zdrowotnych i dobrze, jesli robig to swiadomie. Wyniki wskazujq na
dos¢ wysoki poziom swiadomosci Polek i Polakéw w tej kwestii, bez
istotnych réznic ze wzgledu na wiek i pte¢ respondentéw. Nadal
istnieje jednak przestrzen do zwiekszania naszej swiadomosci dr Tomasz Biatas, dyrektor
konsumenckiej, zwtaszcza w segmencie 18-29-latkéw. Biura Organizacji i
Komunikacji, Gtéwny
Inspektorat IJHARS
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Odpowiedzialnos¢ dotyczy takze opakowan

Swiadome gospodarowanie zasobami obejmuje réwniez sposéb postepowania z opakowaniem po
wykorzystaniu produktu. Dobrym przyktadem jest system kaucyjny, w ktérym codzienna decyzja
konsumenta - zachowanie opakowania i jego zwrot - staje sie elementem szerszego obiegu
materiatow.

Korzystanie z systemu kaucyjnego wspiera selektywng zbiorke opakowan i zwieksza szanse na ich
dalsze wykorzystanie jako surowca. Z perspektywy konsumenta jest to prosty nawyk, ale jego
znaczenie wykracza poza sam zwrot kaucji - wpisuje sie w bardziej odpowiedzialny model
konsumpcji, w ktérym liczy sie zaréwno wykorzystanie samego produktu, jak i to, co dzieje sie z
jego opakowaniem po uzyciu.

Wiedza to dopiero pierwszy krok

Wyniki badania wskazuja na wyrazne rdéznice pokoleniowe w zachowaniach zwigzanych z
marnowaniem zywnosci. Osoby powyzej 62. roku zycia deklarujg marnowanie zywnosci znacznie
rzadziej niz mtodsze grupy. Jednoczesnie to najmtodsi czesSciej mieli kontakt z materiatami
edukacyjnymi dotyczgcymi ograniczania marnowania. Mtodsi rzadziej korzystajg jednak z czesci
praktycznych sposobdw ograniczania strat, takich jak kontrolowanie zapaséw, zakupy z listg czy
zamrazanie pozostatosci.*

Nie oznacza to, ze edukacja jest nieskuteczna. Pokazuje raczej, ze samo przekazanie informacji nie
gwarantuje trwatej zmiany zachowania. Dziatania edukacyjne powinny zatem nie tylko wyjasniac,
dlaczego marnowanie zywnosci jest problemem, ale réwniez podpowiadac¢ rozwigzania mozliwe do
zastosowania w codziennym zyciu. Whnioski z badar 10S-PIB (Instytutu Ochrony Srodowiska -
Panstwowego Instytutu Badawczego) wskazujg przy tym na potrzebe dostosowywania takich
dziatan do zachowan i praktyk réznych grup konsumentéw.”

Potencjat do zmiany jest duzy. 69,1% uczestnikow naszego badania zgadza sie, ze ograniczajac
marnowanie zywnosci we wtasnym domu, moze realnie wptywac na srodowisko i otaczajacy $wiat.!
Wazne s3 przy tym nie tylko argumenty srodowiskowe. Dla 90,4% respondentow waznym
powodem ograniczania marnowania jest oszczednos¢ pieniedzy, dla 88,2% - szacunek do zywnosci
i pracy os6b zaangazowanych w jej wytworzenie, a dla 80% - troska o $rodowisko i ograniczenie
ilo$ci odpadow.’

Szkota jako miejsce ksztattowania dobrych nawykow

Edukacja dotyczaca niemarnowania zywnosci ma szczegdélne znaczenie w przypadku dzieci i
mtodziezy. Wiele nawykéw zwigzanych z jedzeniem, zakupami i gospodarowaniem zywnoscig
ksztattuje sie juz w dziecinstwie, dlatego szkota moze odgrywaé¢ wazng role w budowaniu
odpowiedzialnego podejscia do zywnosci od najmtodszych lat. Autorzy przewodnika ,Dobre
praktyki niemarnowania zywnosci. Przewodnik dla szkét podstawowych” podkreslaja, ze dziatania
edukacyjne warto prowadzi¢ na kolejnych etapach edukacji, angazujac w nie zaréwno nauczycieli,
jak i rodzicow.*
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dr Zuzanna Jastrzebska-Krajewska,
inicjatorka i organizatorka
merytoryczna kampanii

Edukacja w obszarze niemarnowania zywnosci jest niezwykle wazna, ale
samo ,wiem” nie oznacza jeszcze ,robie”. Miedzy wiedzq a rzeczywistq
postawq jest jeszcze nawyk, a nawyki buduje sie przez dtugi czas. Dlatego
potrzebujemy nie tylko przekazywania informacji, ale tez uczenia
konkretnych zachowan, ktére mozna stosowac na co dzien. Szczegdlnie
waznq role majq tu nauczyciele, bo sq dla nas nosnikiem tej wiedzy dalej, do
dzieci i mtodziezy. To wtasnie od najmtodszych lat mozemy budowac
swiadomosc, ktora pozniej przektada sie na codzienne decyzje dotyczqgce
zakupow, wykorzystywania zywnosci i ograniczania jej marnowania - mowi
dr Zuzanna Jastrzebska-Krajewska, inicjatorka i organizatorka merytoryczna
kampanii.




Sama wiedza o problemie nie zawsze wystarcza do zmiany codziennych zachowan. Badania
jakosciowe przeprowadzone wsréd ucznidw szkét podstawowych w ramach programu Junior-Edu-
Zywienie pokazaty, Ze dzieci posiadajg wiedze na temat niemarnowania zywnosci, jednak
potrzebuja jej wzmacniania poprzez dziatania praktyczne. Istotne jest wiec rozwijanie umiejetnosci,
ktére uczniowie moga wykorzystywac zaréwno w szkole, jak i p6zniej w domu.*

Tematyka takich zaje¢ moze obejmowac¢ planowanie zakupéw i positkdbw, prawidtowe
przechowywanie produktéw, rozumienie réznicy miedzy oznaczeniami ,nalezy spozy¢ do” i
,najlepiej spozy¢ przed”, a takze wykorzystywanie zywnosci, ktéra pozostata po przygotowaniu
positkébw. W edukacji szczegdlne znaczenie majg metody angazujgce ucznidw - warsztaty,
¢wiczenia, pokazy i inne formy pozwalajace przetozy¢ zdobywang wiedze na konkretne dziatania.*

Wazne jest réwniez zachowanie ciggtosci miedzy edukacja szkolng a codziennymi doswiadczeniami
dziecka. Dobre praktyki poznawane podczas zaje¢ mogg by¢ utrwalane w domu, a zaangazowanie
rodzicéw wzmacnia¢ dziatania prowadzone przez nauczycieli. Autorzy przewodnika wskazuja, ze
programy edukacyjne mogg przynosi¢ lepsze efekty, gdy obejmujg rézne grupy - ucznidw,
nauczycieli oraz rodzicéw i opiekunéw.*

W ramach ogélnopolskiej kampanii spoteczno-edukacyjnej ,Dobry smak zaczyna sie w Polsce. Nie
marnuje, wybieram odpowiedzialnie” powstaty réwniez bezptatne materiaty edukacyjne
dostosowane do réznych etapéw ksztatcenia - dla klas 0-3, klas 4-8 oraz szkot
ponadpodstawowych. Obejmujg one m.in. scenariusze zaje¢, karty pracy, materiaty dla nauczycieli
oraz tresci do stuchowisk. Materiaty zostaty przygotowane przez dr Zuzanne Jastrzebska-Krajewska
z ramienia Fundacji Wspomagania Rozwoju Dzieci Edyty Gruszczyk-Kolczynskiej, ktéra petni role
organizatora merytorycznego kampanii.

Dziatania edukacyjne kampanii uzupetnia takze konkurs dla uczniéw ,Smakuj zdrowo i lokalnie”,
realizowany przez Instytut Nauk o Zywieniu Cztowieka SGGW w ramach programu Junior-Edu-
Zywienie. Kampania ,Dobry smak zaczyna sie w Polsce. Nie marnuje, wybieram odpowiedzialnie”
jest partnerem konkursu, ktéry promuje swiadome wybory zywieniowe, korzystanie z produktow
lokalnych i regionalnych oraz odpowiedzialne podejscie do zywnosci.

* Badanie Norstat Polska przeprowadzone w sierpniu 2026 r. metodg CAWI na reprezentatywnej probie 1079 dorostych

Polakéw na potrzeby kampanii ,Dobry smak zaczyna sie w Polsce. Nie marnuje, wybieram odpowiedzialnie”.

%S, taba (red. nauk.), Straty i marnotrawstwo zywnosci w Polsce. Skala i przyczyny problemu, Instytut Ochrony Srodowiska -
Panstwowy Instytut Badawczy, Warszawa 2020.

® Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1169/2011 z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie przekazywania
konsumentom informacji na temat zywnosci, art. 2 ust. 2 lit. r, art. 24 oraz zatgcznik X; Gtéwny Inspektorat Sanitarny, ,Najlepiej
spozy¢ przed, nalezy spozy¢ do - co to oznacza i do kiedy produkt moze znajdowac sie w obrocie?”, 12 maja 2026 r.

* E. Czarniecka-Skubina, K. Gutkowska, J. Hamutka, Junior-Edu-Zywienie. Dobre praktyki niemarnowania zywnosci. Przewodnik
dla szkét podstawowych, Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2025. 22
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1.5. Lokalnie znaczy odpowiedzialnie - rola lokalnej zywnosci

Wybor lokalnej zywnosci moze by¢ jednym z elementéw bardziej swiadomej konsumpcji, ale
lokalno$¢ nie powinna by¢ utozsamiana wytacznie z niewielkg odlegtoscia miedzy miejscem
produkcji a sklepem. Komisja Europejska rozréznia lokalne systemy zywnosciowe od krétkich
tancuchéw dostaw. W pierwszym przypadku produkcja, przetwarzanie, sprzedaz i konsumpcja
odbywaja sie na stosunkowo niewielkim obszarze, natomiast w krotkim tancuchu kluczowa jest
przede wszystkim ograniczona liczba posrednikéw miedzy producentem a konsumentem.’

Takie podejscie moze zbliza¢ konsumenta do miejsca, w ktéorym powstata zywnosé, utatwiad
uzyskanie informacji o jej pochodzeniu i sposobie produkcji, a jednoczesnie pozostawia¢ wieksza
cze$¢ wartosci produktu w lokalnej gospodarce. Analiza krétkich tancuchéw dostaw
przeprowadzona na potrzeby Komisji Europejskiej wskazuje, ze blizsza relacja producenta i
konsumenta moze budowac zaufanie, zwieksza¢ wiedze o zywnosci oraz wptywaé na sposéb
podejmowania decyzji zakupowych.?

Takie argumenty sg widoczne réwniez w badaniu przeprowadzonym w ramach kampanii ,Dobry
smak zaczyna sie w Polsce. Nie marnuje, wybieram odpowiedzialnie”. Dla 42,5% badanych jednym z
najwazniejszych powoddéw wyboru polskiej lub lokalnej zywnosci jest cheé¢ wspierania krajowych
producentéw i rolnikéw. 37,3% wskazuje lepszy smak, 33,9% wiekszg swiezos¢, a 32,5% wyzsza
jakos¢. Z kolei 24,6% respondentéw taczy wybér takich produktéw z krétszym tancuchem dostaw i
mniejszym wptywem na $rodowisko.®

Kroétsza droga produktu a marnowanie zywnosci

Mniejsza liczba etapéw miedzy gospodarstwem a konsumentem moze oznacza¢ mniej operacji
zwiazanych z transportem, magazynowaniem czy przetadunkiem. Nie oznacza to jednak, ze kazdy
produkt lokalny automatycznie ma mniejszy slad srodowiskowy lub ze zawsze bedzie marnowany w
mniejszym stopniu. Analizy prowadzone dla Komisji Europejskiej pokazuja, ze efekty srodowiskowe
zaleza rowniez od sposobu produkcji, organizacji transportu oraz przechowywania. Sama lokalnos¢
nie jest wiec wystarczajacym kryterium do oceny wptywu produktu na $rodowisko.?

Wiekszy potencjat pojawia sie wtedy, gdy krotki tarcuch taczy sie z sezonowoscia i lokalnym
charakterem produkcji. Komisja zwraca uwage, ze takie potaczenie moze zmniejsza¢ potrzebe
dtugiego przechowywania zywnosci.® W przypadku produktow $wiezych, szczegdlnie owocdw i
warzyw, moze to mie¢ znaczenie, poniewaz ich jakos$¢ stosunkowo szybko zmienia sie wraz z
uptywem czasu.

Zwigzek miedzy krétkim tancuchem a ograniczeniem marnowania wymaga jednak ostroznej
interpretacji. Komisja Europejska wskazuje, ze dostepne dane nie pozwalaja jeszcze jednoznacznie
okresli¢ skali tego efektu. Jednym z obserwowanych mechanizméw moze by¢ natomiast wieksza
warto$¢ przypisywana zywnosci kupowanej bezposrednio od rolnika lub na targowisku, co
potencjalnie moze sprzyjac¢ bardziej uwaznemu gospodarowaniu takim produktem.*
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Podobnie niejednoznaczne s3 opinie samych konsumentéw. W badaniu kampanii 47,8 %
respondentéw uwaza, ze kupowanie produktéw lokalnych moze przyczynia¢ sie do ograniczenia
marnowania zywnosci. Jednoczes$nie 21,9% nie dostrzega zwiagzku miedzy tymi zjawiskami, a 11,2%
nie potrafi go oceni¢.® Pokazuje to, ze relacja miedzy lokalnosciag a niemarnowaniem nie jest dla
konsumentéw oczywista i wymaga wyjasniania konkretnych mechanizméw, a nie jedynie
postugiwania sie hastem ,lokalne znaczy lepsze”.

Swiadomy wybér zaczyna sie od informacji

Aby konsument moégt swiadomie wybieraé¢ zywnos$¢, musi by¢ w stanie rozpoznac jej pochodzenie i
witasciwie odczyta¢ informacje podane na opakowaniu. Z badania kampanii wynika, ze 44,9%
respondentéw zawsze lub czesto sprawdza przed zakupem, czy produkt spozywczy pochodzi z
Polski, a kolejnych 28% robi to czasami. Jednoczes$nie 17% badanych wskazuje, ze jedna z barier w
czestszym zakupie polskich lub lokalnych produktéw jest brak wiedzy o tym, jak zweryfikowa¢ ich
rzeczywiste pochodzenie. 23,4% uwaza natomiast, ze takie produkty sg niewystarczajaco wyraznie
oznaczone.®

Problem ten nie jest nowy. Komisja Europejska zwracata uwage, ze cze$¢ oséb zainteresowanych
lokalng zywnoscig ma trudnosci z jej identyfikacjg, a konsumenci nie zawsze potrafig prawidtowo
interpretowac dostepne oznaczenia.'

W Polsce jednym z narzedzi utatwiajgcych identyfikacje krajowego pochodzenia jest oznaczenie
,Produkt polski”. Moze by¢ ono stosowane w przypadku produktéw spetniajgcych okreslone
prawem kryteria. Dla produktéw nieprzetworzonych oznacza to m.in., ze ich produkcja, uprawa lub
hodowla odbyta sie w Polsce. W przypadku zywnosci przetworzonej podstawg muszg by¢ krajowe
surowce, przy czym w okreslonych sytuacjach dopuszczalny jest udziat sktadnikéw importowanych,
ktére nie s produkowane w Polsce.*

Samo pochodzenie nie wyczerpuje jednak informacji, ktére warto sprawdzaé. Etykieta pozwala
oceni¢ takze sktad produktu, termin przydatnosci, warunki przechowywania oraz dane podmiotu
odpowiedzialnego za informacje na temat zywnosci. W przypadku $wiezych owocoéw i warzyw
przepisy dotyczace znakowania wymagaja m.in. podawania panstwa pochodzenia.® Swiadome
czytanie etykiet pomaga wiec nie tylko wybra¢ produkt zgodny z wtasnymi preferencjami, ale
réwniez wiasciwie go przechowywac i wykorzysta¢ w odpowiednim czasie.

Lokalnosé, region i tradycja nie oznaczaja tego samego

Wyniki naszego badania pokazujg rowniez, ze pojecie ,produkt lokalny” nie ma dla konsumentéw
jednego znaczenia. Najwieksza grupa - 31,6% - rozumie go jako produkt pochodzacy z wtasnego
regionu lub wojewddztwa, 22,1% wigze lokalno$¢ z miejscowoscia lub najblizszg okolica, a 21,1% z
produktem tradycyjnym charakterystycznym dla danego regionu. Tylko 9,1% uznaje za lokalny
kazdy produkt wyprodukowany w Polsce.’

25



Warto wiec rozréznia¢ pojecia ,polski”, ,lokalny”, ,regionalny” i ,tradycyjny”. W systemie unijnym
funkcjonujg oznaczenia Chroniona Nazwa Pochodzenia (ChNP), Chronione Oznaczenie
Geograficzne (ChOG) oraz Gwarantowana Tradycyjna Specjalnos¢ (GTS). Informuja one konsumenta
o zwiazku produktu z okreslonym miejscem, jego szczegdlnych cechach lub tradycyjnej metodzie
wytwarzania. Prawo do uzywania chronionej nazwy i odpowiedniego oznaczenia przystuguje
producentom spetniajagcym wymagania okreslone w specyfikacji produktu.®

Osobnym narzedziem jest prowadzona przez Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi Lista
Produktéow Tradycyjnych. Obejmuje ona produkty, ktérych cechy lub jakos¢ sg zwigzane z
tradycyjnymi metodami wytwarzania i dziedzictwem danego regionu. Sam wpis na liste nie oznacza
jednak takiej samej ochrony nazwy jak w przypadku unijnych oznaczeri ChNP, ChOG i GTS.”

Za produktem stoi praca ludzi

Wybér lokalnej i polskiej zywnosci ma takze wymiar ekonomiczny i spoteczny. Krétsze tancuchy
pozwalajg ograniczy¢ liczbe posrednikéw, dzieki czemu producent moze zachowac wiekszg czesé
wartosci produktu. Komisja Europejska wskazuje rowniez, ze lokalne systemy zywnosciowe moga
wzmacnia¢ gospodarki regionalne, wspierac zatrudnienie i budowac bardziej bezposrednie relacje
pomiedzy konsumentami a rolnikami.?

Za zywnoscig, ktora trafia na nasze stoty, stoi rozbudowany system produkcji oraz praca wielu
os6b. W Polsce funkcjonuje ponad 1,2 min gospodarstw rolnych, a skala krajowej produkcji
pokazuje, jak wiele zasobéw angazowanych jest jeszcze zanim produkt trafi do sklepu. W 2023 r.
zebrano okoto 4,6 min ton warzyw i 4,9 min ton owocéw, przy czym okoto 80% krajowych
zbioréw owocoéw z drzew stanowity jabtka. Réwnie duza jest skala produkcji zwierzecej - w 2025
r. produkcja swiezego lub schtodzonego miesa wieprzowego przekroczyta 2 min ton, a wotowego i
cielecego wyniosta ponad 650 tys. ton.’

Z tej perspektywy codzienne decyzje konsumentéw nabierajg szerszego znaczenia. Wyrzucona
kromka chleba, warzywo, owoc czy mieso to nie tylko niewykorzystany produkt, ale takze
zmarnowany efekt pracy producentéw oraz zasobdéw wykorzystanych na kolejnych etapach
produkcji, przetwarzania, transportu i sprzedazy. Odpowiedzialne gospodarowanie zywnoscig
oznacza wiec réwniez szacunek do pracy ludzi stojagcych za jej wytworzeniem i $wiadome
korzystanie z produktéw, ktére juz trafity do naszych domow.

Kroétsza droga produktu od gospodarstwa do konsumenta moze dodatkowo wzmacniaé¢ bardziej
Swiadome i odpowiedzialne wybory. W Polsce krotkie tancuchy dostaw obejmujg m.in. sprzedaz
bezposrednia, dostawy bezposrednie oraz rolniczy handel detaliczny, dzieki ktérym zywnos$¢ moze
trafiac¢ z gospodarstwa bezposrednio do konsumentéw lub lokalnych punktow sprzedazy.?

Za bochenkiem chleba, litrem mleka czy kilogramem warzyw stoi caty proces - od uprawy lub
hodowli, poprzez zbiér i przygotowanie surowca, az po przetworzenie i sprzedaz. Lepsze poznanie
tej drogi moze pomagac dostrzec nie tylko cene gotowego produktu, ale rowniez prace i zasoby
potrzebne do jego wytworzenia. W badaniach krétkich tancuchéw dostaw bliski kontakt z
producentem byt zwigzany z wieksza wiedzg konsumentéw o zywnosci i lepszym rozumieniem
sposobu jej powstawania.!
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Wybér rodzimej czy lokalnej zywnosci nie powinien by¢ przedstawiany jako prosty obowigzek
konsumenta. Jest raczej jednym z elementéw odpowiedzialnego wyboru - obok jakosci produktu,
jego ceny, sezonowosci, sposobu produkcji i mozliwosci rzeczywistego wykorzystania zakupionej
zywnosci. Najwazniejsze jest bowiem nie samo miejsce pochodzenia produktu, ale podejmowanie
decyzji, ktére tacza Swiadomosé pochodzenia, szacunek do pracy producenta oraz takie planowanie
zakupow, aby zywnos¢ zostata wykorzystana, a nie zmarnowana.

Konsumenci nadal czesto nie odrézniajg produktu lokalnego od
regionalnego czy ekologicznego, dlatego potrzebujemy edukacji
pokazujqcej, co wtasciwie oznaczajq te pojecia. Produkt lokalny jest
wytwarzany na niewielkim obszarze, z lokalnych surowcéw i przez
lokalnych producentdéw, a jego istotq jest rowniez krétka droga do
konsumenta. Produkt regionalny odnosi sie do szerszego obszaru i
ma dodatkowqg wartosé, poniewaz promuje region, jego tradycje i
moze wspierac¢ rozwdj turystyki kulinarnej. Zaréwno lokalnosé, jak i
regionalnos¢ mogq mie¢ znaczenie w ograniczaniu marnowania

zZywnosci, ale konsumenci nie zawsze dostrzegajq ten zwiqzek. Izabella Byszewska,
Dlatego trzeba ttumaczyc¢ nie tylko, czym rozniq sie poszczegolne Prezes Zarzadu Polskiej
rodzaje produktow, ale takze jakie konsekwencje majg nasze Izby Produktu
codzienne wybory. W przypadku produktéw lokalnych szczegdlnie Regionalnego i Lokalnego
wazne sq sprzedaz bezposrednia i bezposredni kontakt producenta z

konsumentem.

Przypisy:

! Komisja Europejska, Sprawozdanie dla Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie systemu etykietowania
dotyczacego rolnictwa lokalnego i sprzedazy bezposredniej, COM(2013) 866.

> M. Kneafsey i in., Short Food Supply Chains and Local Food Systems in the EU. A State of Play of their Socio-
Economic Characteristics, European Commission, Joint Research Centre, 2013.

® Badanie Norstat Polska, sierpier 2026 r., CAWI, reprezentatywna préba dorostych Polakéw N=1079,
przeprowadzone na potrzeby kampanii ,Dobry smak zaczyna sie w Polsce. Nie marnuje, wybieram
odpowiedzialnie”.

* Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, materiaty dotyczace zasad stosowania oznaczenia ,Produkt polski”.

* Inspekcja Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych, materiaty dotyczace znakowania artykutéw rolno-
spozywczych.

¢ Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, informacje dotyczace ChNP, ChOG i GTS.

” Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Lista Produktow Tradycyjnych oraz zasady dotyczace produktéw
regionalnych i tradycyjnych.

® Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Krotkie taricuchy dostaw - rosnaca sita polskiego rolnictwa lokalnego,
25.11.2025. 27
? Gtéwny Urzad Statystyczny, (2026). Zywno$¢ [niepublikowany materiat wewnetrzny]. Departament Rolnictwa

i Srodowiska GUS, Warszawa



1.6. System kaucyjny - od konsumenta do gospodarki obiegu zamknietego

Odpowiedzialna konsumpcja obejmuje takze to, co dzieje sie z opakowaniem po wykorzystaniu
produktu. W systemie kaucyjnym konsument ma wptyw na dalszy obieg materiatéw poprzez
witasciwe przechowanie i zwrot opakowania.

W Polsce system kaucyjny funkcjonuje od 1 pazdziernika 2025 roku. Obejmuje plastikowe butelki
PET o pojemnosci do 3 litrow, puszki metalowe do 1 litra oraz szklane butelki wielokrotnego uzytku
do 1,5 litra. Kaucja wynosi 50 groszy w przypadku butelek PET i puszek oraz 1 zt w przypadku
szklanych butelek wielokrotnego uzytku. Opakowania uczestniczace w systemie s oznaczone
specjalnym symbolem wraz z informacja o wysokosci kaucji.*

Mechanizm jest prosty: konsument ptaci kaucje przy zakupie napoju, a nastepnie odzyskuje ja po
oddaniu pustego opakowania w punkcie zbiérki. Do zwrotu nie jest potrzebny paragon, natomiast
opakowanie powinno zachowac¢ oznaczenie systemu i nie moze by¢ zgniecione. Punkty zbiorki
obowiagzkowo prowadza sklepy o powierzchni powyzej 200 m?* oferujace napoje w opakowaniach
objetych systemem. Mniejsze placéwki moga przystepowac do zbiérki dobrowolnie, z wyjatkiem
sklepéw sprzedajacych napoje w szklanych butelkach wielokrotnego uzytku - w ich przypadku
prowadzenie zbidrki tych opakowan jest obowigzkowe."

Od odpadu do surowca

System kaucyjny ma zwieksza¢ poziom selektywnej zbidorki opakowan i poprawiac¢ jakosc
materiatow kierowanych do recyklingu. Oddzielny strumien zbiérki utatwia zachowanie
odpowiedniej jakosci surowca i jego dalsze wykorzystanie. W przypadku opakowan wielokrotnego
uzytku mozliwe jest natomiast ich ponowne napetnienie i wprowadzenie do obiegu. W ten sposéb
system wspiera model gospodarki o obiegu zamknietym, w ktérym materiaty pozostajg w
wykorzystaniu mozliwie jak najdtuzej.*

Dotychczasowe dane pokazujg szybko rosnaca skale wykorzystania systemu. Wedtug Ministerstwa
Klimatu i Srodowiska w okresie od pazdziernika 2025 roku do lipca 2026 roku zwrécono 3,2 mld
butelek i puszek objetych kaucja. W catej Polsce funkcjonowato ponad 60 tys. punktéw zwrotu, w
tym okoto 17,5 tys. wyposazonych w automaty kaucyjne.®
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Wygoda moze decydowac o powodzeniu systemu

Badanie przeprowadzone na potrzeby kampanii wskazuje, ze dla konsumentéw duze znaczenie ma
przede wszystkim dostepnos$¢ punktéw zwrotu. 48,6% respondentéw najchetniej oddawatoby
opakowania w miejscu znajdujgcym sie blisko domu, niezaleznie od jego rodzaju. 38,3% wskazato
automat w duzym sklepie lub dyskoncie, a 25,2% - automat znajdujacy sie w mniejszym, lokalnym
sklepie. Bezposredni zwrot przy kasie wybrato 11,4% badanych, a specjalny punkt zbiérki poza
sklepem - 14,6%. Jedynie 6,6% zadeklarowato, ze nie zamierza korzystac z systemu kaucyjnego.?

Znaczenie wygody potwierdzajg réwniez dane z funkcjonowania systemu. Az 88% wszystkich
zwrotow odbywa sie za posrednictwem automatéw kaucyjnych. Jednoczesnie system stopniowo
wychodzi poza tradycyjne placowki handlowe - w sierpniu 2026 roku dziatato juz blisko 600
punktéw zbidrki niezwigzanych bezposrednio ze sklepami.®

Rozwdj sieci punktéw zwrotu utatwia witaczenie oddawania opakowan do codziennych zachowan
konsumenckich. Im prostszy i bardziej dostepny jest proces zwrotu, tym tatwiej moze sta¢ sie
statym elementem rutyny zakupowe;j.

System kaucyjny pokazuje przy tym, ze bardziej odpowiedzialny model konsumpcji wymaga
wspotdziatania wielu stron. Wprowadzajacy odpowiada za wtasciwe oznakowanie opakowania i
udziat w systemie, handel zapewnia mozliwos¢ zakupu i zwrotu, operator organizuje przeptyw
opakowan, danych i kaucji, a konsument zamyka ten obieg poprzez zwrot opakowania.*

Przypisy:

! Ministerstwo Klimatu i Srodowiska, System kaucyjny - zasady funkcjonowania systemu w Polsce, gov.pl.

% Norstat Polska, badanie przeprowadzone na potrzeby kampanii ,Dobry smak zaczyna sie w Polsce. Nie marnuje,
wybieram odpowiedzialnie”, N=1079, 2026, wyniki wazone.

® Ministerstwo Klimatu i Srodowiska, Zebralismy 3,2 mld opakowan kaucyjnych!, 21 sierpnia 2026 r., gov.pl. 29



Rozdziat Il

Jak biznes ogranicza
marnowanie zywnosci i wspiera
swiadome wybory




2.1. Od obowiazku do odpowiedzialnosci - rola biznesu w zmianie

Ograniczanie marnowania zywnosci nie jest zadaniem wytacznie konsumentéw. Na to, ile
produktow ostatecznie zostanie wykorzystanych zgodnie z przeznaczeniem, wptywajg decyzje
podejmowane na kazdym etapie tancucha - od produkcji i transportu, przez planowanie popytu i
zarzadzanie zapasami, az po sposob sprzedazy, zagospodarowanie nadwyzek i komunikacje z
klientami. Dlatego wazng czescig zmiany jest zaangazowanie biznesu, ktéry moze nie tylko
reagowac na powstajgce straty, ale przede wszystkim im zapobiegaé. Dla firm oznacza to wyjscie
poza samo wypetnianie obowigzkéw i wdrazanie rozwigzan, ktére mozna na state wiaczyé w
codzienne funkcjonowanie organizacji.

Szczegblng role odgrywa tutaj handel, poniewaz moze wspiera¢ konsumentéw bezposrednio w
miejscu podejmowania decyzji zakupowych. Jak podkresla Polska Organizacja Handlu i Dystrybucji
(POHID), znaczenie majg przede wszystkim czytelna komunikacja, edukacja oraz tworzenie
warunkéw, w ktérych swiadomy wybér staje sie dla klienta prostszy i bardziej zrozumiaty. Dotyczy
to m.in. zwracania uwagi na pochodzenie i sezonowo$¢ produktéw, witasciwego odczytywania
etykiet, sposobow przechowywania zywnosci czy mozliwosci wykorzystania produktéw
zagrozonych zmarnowaniem, np. tych o zblizajagcym sie terminie przydatnosci do spozycia.

Odpowiedzialne wybory konsumenckie wykraczajg przy tym poza sama zywnos$¢. POHID zwraca
uwage, ze réwniez w segmencie non-food handel moze wspiera¢ bardziej Swiadoma konsumpcje
poprzez rzetelng informacje, doradztwo oraz promowanie produktéw i technologii pomagajacych
ogranicza¢ zuzycie zasobéw, wydtuza¢ cykl zycia produktéw i lepiej gospodarowaé nimi w
gospodarstwach domowych.

Sama dostepnos$¢ rozwigzan nie wystarczy jednak, jesli nie towarzyszy jej zmiana codziennych
przyzwyczajen. Dlatego odpowiedzialnos¢ biznesu nie konczy sie na dziataniach operacyjnych -
obejmuje réwniez wspieranie trwatej zmiany postaw oraz dzielenie sie wiedzg i dobrymi
praktykami. Szczegdlne znaczenie ma wspotpraca firm, instytucji publicznych, organizacji
spotecznych i $rodowiska edukacyjnego, poniewaz odpowiedzialna konsumpcja wymaga
zaangazowania wielu uczestnikéw rynku.

Handel znajduje sie pomiedzy producentem a konsumentem, odgrywa
wiec szczegdlng role w ograniczaniu marnowania Zywnosci. Znaczna
czes¢ strat powstaje jednak poza samym handlem - na etapie produkcji
oraz przede wszystkim w gospodarstwach domowych. Sieci handlowe
wykorzystujq dzis nowoczesne technologie do prognozowania popytu,
optymalizacji zamdwien i logistyki oraz ograniczania nadwyzek.
Skutecznos¢ programéw niemarnowania zywnosci wymaga wiec
wspotpracy producentéw, handlu i konsumentéw.

Renata Juszkiewicz, prezes
Polskiej Organizacji Handlu i
Dystrybuciji
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2.2. Jeronimo Martins Polska - odpowiedzialna droga zywnosci od producenta do sklepu

Kazdy produkt spozywczy ma swojq wartosé¢, dlatego Biedronka
podejmuje dziatania ograniczajqce straty na réznych etapach drogi
produktéw do klienta. Dziatania te obejmujg planowanie i
zarzqdzanie tancuchem dostaw oraz wspdtprace z lokalnymi
producentami, ktéra moze skraca¢ czas dostawy wybranych
produktéw do sklepdw. Rozwiqgzania te majq wspiera¢ utrzymanie
produktéw w obrocie spozywczym i ich wykorzystanie zgodnie z
przeznaczeniem.

Agnieszka Koc, Dyrektorka

Dziatu Ochrony Srodowiska i

Zréwnowazonego Rozwoju,
Jeronimo Martins Polska

W Biedronce dziatania ograniczajgce marnowanie zywnos$ci sg prowadzone na kilku etapach
fanicucha wartosci. Obejmuja zapobieganie nadwyzkom poprzez planowanie zakupéw,
prognozowanie popytu oraz zarzadzanie zapasami. W przypadku produktéw z krotkim terminem
przydatnosci do spozycia stosowane sa rozwigzania wspierajace ich sprzedaz, takie jak przeceny czy
wspotpraca z Too Good To Go. Jezeli mimo tych dziatann zywno$¢ pozostaje niesprzedana i spetnia
wymagania przekazania, moze trafi¢ do organizacji pozytku publicznego. Produkty, ktérych nie
mozna przeznaczy¢ do spozycia przez ludzi, sg kierowane do dalszego zagospodarowania zgodnie z
obowigzujacymi przepisami.

Planowanie popytu i zamoéwien

Ograniczanie nadwyzek rozpoczyna sie jeszcze przed fizycznym zamowieniem towaru. Biedronka
wykorzystuje narzedzia do planowania sprzedazy, ktorych algorytmy uwzgledniaja m.in. pogode,
sezonowos¢ oraz okresy $wigteczne. Proces ten wspiera narzedzie LDE (Luminate Demand Edge)
analizujace kilkaset zmiennych, w tym takie dane jak sprzedaz, zapas, promocje, ceny, lokalizacje
sklepu czy godziny jego otwarcia. Celem jest jak najdoktadniejsze dopasowanie wielkosci zamowien
do przewidywanego popytu.

Wspétpraca z lokalnymi oraz matymi dostawcami

Wspétpraca z rodzimymi firmami stanowi element dziatan Biedronki zwigzanych z ograniczaniem
strat i marnowania zywnosci. W 2025 roku ponad 94% produktéw spozywczych dostepnych w
ofercie sieci pochodzito od polskich producentéw, a wspoétpraca objeta ponad 1 800 dostawcow. W
przypadku wybranych produktéw ograniczenie odlegtosci transportu moze skréci¢ czas potrzebny
na dostarczenie ich do sklepéw i zwiekszy¢ czas dostepny na sprzedaz.
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Od 2021 roku rozwijany jest program bezposredniej wspoétpracy z lokalnymi producentami. W 2025
roku obejmowat on blisko 300 aktywnych dostawcéw, w tym liczne rodzinne gospodarstwa rolne.
W przypadku wybranych owocéw sezonowych stosowane sg bezposrednie dostawy do sklepéow
potozonych najblizej gospodarstw. Pominiecie centréw dystrybucyjnych skraca trase transportu, a
czes¢ produktéw trafia do sprzedazy jeszcze tego samego dnia, w ktérym zostata zebrana.

Przyktadem wykorzystania produktéw, ktére mogtyby nie trafi¢ do standardowej sprzedazy, byto
wprowadzenie ,moreli niedoskonatej” - owocéw spetniajacych wymagania jakosci i bezpieczenstwa
zywnosci, lecz majgcych niewielkie wady wizualne. Podobne podejscie jest stosowane we
wspotpracy z lokalnymi piekarniami dostarczajgcymi pieczywo bezposrednio do sklepow;
rozwigzanie to skraca droge dostawy pieczywa do tych placéwek.

Wspodtpraca z dostawcami obejmuje takze dziatania wspierajace utrzymanie standardéw jakosci i
bezpieczenstwa zywnosci. Prowadzone sg audyty oraz szkolenia dotyczace m.in. zrbwnowazonego i
regeneracyjnego rolnictwa, jakosci produktéw, identyfikowalnosci oraz obstugi systemow
zarzadzania jakoscia. Dziatania te sg elementem zarzadzania dostawcami na wczesniejszych etapach
tancucha dostaw.

Centra dystrybucyjne

Centra dystrybucyjne odgrywaja kluczowa role w utrzymaniu jakosci i swiezosci produktéw,
zapewniajac odpowiednie warunki przechowywania oraz cigg chtodniczy. Sie¢ Biedronka korzysta z
18 centrow dystrybucyjnych, ktérych lokalizacja wspiera sprawne zaopatrywanie sklepéw,
skracanie tras dostaw oraz szybka rotacje produktéw, a funkcjonujagce w nich systemy
bezpieczenstwa zywnosci podlegaja regularnym audytom i certyfikacji.

Transport

Dostawy s3 realizowane codziennie, a do czesci sklepébw nawet 2-3 razy dziennie. Taka
czestotliwosc jest stosowana w celu zapewnienia dostepnosci i utrzymania jakosci produktéw oraz
moze wspiera¢ ograniczanie strat. Warunki transportu s3 monitorowane z wykorzystaniem ciggu
chtodniczego oraz systemu TMS (Transport Management System), ktéry umozliwia planowanie i
monitorowanie transportu w czasie rzeczywistym.

Zarzadzanie produktami w sklepie

Na etapie sklepu kluczowe znaczenie ma wtasciwe zarzadzanie zapasami, kontrola terminow
przydatnosci oraz szybkie uruchamianie rozwigzan wspierajacych sprzedaz. Produkty z krétkim
terminem przydatnosci sg obejmowane przecenami lub ofertg Too Good To Go, a jesli pozostaja
niesprzedane i spetniajg wymagania bezpieczenstwa zywnosci, mogg zosta¢ przekazane
organizacjom pozytku publicznego.
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Mechanizmy sprzedazy zapobiegajace marnowaniu zywnosci

Przeceny produktéw z krétkim terminem przydatnosci

W ponad 1 600 sklepach Biedronki klienci moga kupi¢ artykuty spozywcze z krétkim terminem
przydatnosci do spozycia w obnizonej cenie. Produkty sg oznaczone specjalng, pomaranczowa
etykieta, co pozwala na ich tatwg identyfikacje podczas zakupdw.

Wspétpraca z Too Good To Go

W wybranych sklepach pracownicy przygotowuja paczki zywnosciowe dostepne za posrednictwem
aplikacji Too Good To Go. Paczki sg tworzone z produktéw, ktérych termin przydatnosci do
spozycia zbliza sie do konca, a ich cena wynosi okoto 30% wartosci znajdujgcych sie w nich
artykutéw.

Wedtug danych programu w 2025 roku klienci odebrali niemal 1,5 min paczek z ponad 500
sklepéw; odpowiadato to szacunkowo okoto 2 200 ton zywnosci objetej sprzedazg w ramach
programu.

Darowizny zywnosci

Od 2016 roku Biedronka przekazuje darowizny obejmujace produkty spetniajagce wymagania jakosci
i bezpieczenstwa zywnosci, w tym artykuty z krétkim terminem przydatnosci do spozycia. W 2025
roku najliczniej przekazywany byt asortyment z kategorii owoce i warzywa, pieczywo, $wieze mieso
oraz nabiat.

Dzieki zaangazowaniu wolontariuszy z blisko 140 Organizacji Pozytku Publicznego zywno$¢ ze
sklepéw trafia do oséb potrzebujgcych w formie paczek zywnosciowych lub cieptych positkow. W
2025 roku wartos¢ produktéw przekazanych organizacjom wyniosta 137 min zt.

Edukacja i budowanie swiadomosci

Dziatania Biedronki na rzecz ograniczania marnowania zywnosci obejmuja rowniez edukacje
konsumentéw i promowanie odpowiedzialnych nawykéw zakupowych. Sie¢ na przetomie wrzesdnia i
pazdziernika prowadzi kampanie informacyjno-edukacyjng pokazujaca np. jak planowac zakupy,
prawidtowo przechowywa¢ zywnos$¢ oraz witasciwie interpretowa¢ oznaczenia termindw
przydatnosci do spozycia.

Elementem dziatan edukacyjnych jest réwniez kampania ,Dobra Torba”, realizowana co dwa lata we
wspotpracy z Federacjg Polskich Bankéw Zywnosci. W 2025 roku jej kolejna edycja promowata
niemarnowanie zywnosci poprzez zachecanie do wybierania pojedynczych oraz nieidealnych
wizualnie owocow i warzyw, a cze$¢ dochodu ze sprzedazy toreb zostata przeznaczona na wsparcie
dziatan Federacji Polskich Bankéw Zywnosci zwiazanych z redystrybucja zywnosci.

Tematyka niemarnowania zywnosci pojawia sie takze podczas innych wydarzen edukacyjnych i
inicjatyw realizowanych przez firme.

34



Przyktadem jest partnerstwo przy Olsztyn Green Festival, podczas ktérego w 2024 r. odwiedzajacy
strefe Biedronki mogli dowiedzie¢ sie, jak prawidtowo przechowywac produkty spozywcze, aby
dtuzej zachowaty $wiezo$¢ czy otrzymaé e-booki z przyktadami przepiséw pomagajacych
ogranicza¢ marnowanie zywnosci. Tematyka ograniczania strat zywnosci jest rowniez obecna w
inicjatywach skierowanych do pracownikdéw sieci i obejmuje m.in. konkursy, materiaty szkoleniowe
oraz broszury poswiecone dobrym praktykom w tym obszarze.

Podsumowanie

Dziatania Biedronki w zakresie ograniczania marnowania zywnosci s3 prowadzone na réznych
etapach tancucha wartosci - od wspodtpracy z wybranymi lokalnymi dostawcami i planowania
popytu, przez logistyke i zarzadzanie produktami w sklepach, po rozwigzania dotyczace czesci
zywnosci, ktéra nie zostata sprzedana. Wéréd stosowanych rozwigzan znajdujg sie bezposrednia
wspotpraca z producentami oraz narzedzia wspierajgce sprzedaz produktéw z krétkim terminem
przydatnosci do spozycia. Uzupetniajg je programy darowizn zywnosci oraz inicjatywy edukacyjne
dotyczace wartosci zywnosci i sposobdw ograniczania jej marnowania.
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2.3. Lidl Polska - od zapobiegania nadwyzkom po pomoc potrzebujacym

W ramach realizowanej strategii zrownowazonego rozwoju podejmujemy szeroko zakrojone
dziatania na rzecz ograniczenia marnowania zywnosci, opierajac sie na technologii, partnerstwie
spotecznym oraz edukacji.

Systemy operacyjne, logistyka i zarzagdzanie towarem

Dziatania zapobiegajace marnowaniu zywnosci wprowadzamy na kazdym etapie taricucha dostaw.
WdrozyliSmy nasz autorski system AutoDispo - automatyczny system zamawiania towaru, ktéry
analizuje stany magazynowe i sprzedaz, dopasowujac zamoéwienia do popytu. Dzieki temu
zamawiamy do sklepéw doktadnie taka ilos¢ towaru, jakiej potrzebujg nasi klienci, co znaczaco
redukuje ryzyko powstawania nadwyzek.

Inicjatywy w sklepach i oferta dla klientow

Rozwijamy takze akcje ,Kupuje, nie marnuje”, przeceniajac produkty z krétkim terminem
przydatnosci lub uszkodzeniem niewptywajacym na jakos¢. Portfolio to dopetniajg torby MIX OW z
miksem S$wiezych warzyw i owocéw w atrakcyjnych cenach. Dodatkowo przeciwdziatamy
wyrzucaniu tzw. ,niedoskonatych” warzyw i owocéw (np. ,krzywe” buraki, niewymiarowe jabtka,
,opalone” przez stonce pomidory czy dotkniete gradobiciem arbuzy), oferujac je taniej, co pomaga
chroni¢ zasoby i bezposrednio wspiera polskich dostawcow.

Wspotpraca charytatywna i zaangazowanie spoteczne

Przekazujemy réwniez petnowarto$ciowe nadwyzki zywnosci potrzebujacym. W ramach programu
,Spizarnia Caritas” oddajemy produkty z krétka datg przydatnosci do spozycia lub uszkodzonym
opakowaniem. Organizujemy rowniez zbiorki sklepowe - w 2025 roku przekazaliSmy na rzecz
Caritas ponad 181 ton produktéw spozywczych z krétkim terminem przydatnosci. Od lat
wspieramy rowniez modernizacje i doposazanie placéwek pomagajacych osobom w kryzysie
bezdomnosci oraz bedacych w trudnej sytuacji zyciowej.

Z sukcesem przeprowadziliSmy takze 3-miesieczny pilotaz w Poznaniu we wspotpracy z Urzedem
Miasta i lokalnymi NGO, podczas ktérego przekazano ponad 2,7 tony niesprzedanego pieczywa.
Inicjatywa ta jest obecnie kontynuowana z planem rozszerzenia na kolejne sklepy i miasta.

Edukacja i budowanie sSwiadomosci

Co roku, we wspotpracy z Caritas Polska, organizujemy kampanie ,Sztuka niemarnowania”. W
naszych gazetkach, Internecie i sklepach doradzamy klientom, jak planowa¢ zakupy i przechowywac
zywnos$¢. Angazujemy sie takze w edukacje najmtodszych, wspoéttworzac z Federacjg Polskich
Bankéw Zywnosci program ,EkoMisja”, w ktorym wzieto udziat juz ponad 210 tys. uczniéw z 2600
szkot.
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2.4. MediaMarkt Polska - jak technologia i doradztwo pomagaja ogranicza¢ marnowanie zywnosci

Niewykorzystany jogurt, zwiedniete warzywa, pieczywo kupione na zapas czy gotowe danie, o
ktérym przypominamy sobie zbyt péZno - marnowanie zywnosci czesto wynika nie ze ztych intencji,
lecz z codziennego pospiechu, nieodpowiedniego przechowywania i braku kontroli nad domowymi
zapasami.

Dlatego ograniczanie strat zaczyna sie nie tylko od planowania zakupéw. Znaczenie ma réwniez to,
czy produkty sg przechowywane w warunkach dopasowanych do ich rodzaju oraz czy korzystamy
ze sprzetu, ktéry utatwia organizacje zywnosci w domu.

Urzadzenie dopasowane do stylu zycia

Lodéwka czy zamrazarka powinny odpowiadac¢ nie tylko wielkosci kuchni, ale przede wszystkim
codziennym potrzebom domownikéw. Inne rozwigzanie sprawdzi sie w jednoosobowym
gospodarstwie, inne w rodzinie, ktéra robi wieksze zakupy raz w tygodniu, a jeszcze inne u oséb,
ktore czesto gotujg na zapas lub przechowujg wieksze ilosci $wiezych produktow.

Przed zakupem warto zastanowic sie:

e jak czesto robimy zakupy,
ile 0séb korzysta z urzadzenia,
jakie produkty najczesciej przechowujemy,
czy przygotowujemy positki na kilka dni,
czy regularnie zamrazamy nadwyzki.

Odpowiedzi na te pytania pomagajg dobra¢ wtasciwg pojemnosé, uktad wnetrza oraz funkcje, ktére
bedg rzeczywiscie uzyteczne. Dobre doradztwo nie polega bowiem na wskazaniu urzadzenia z
najwiekszg liczbg mozliwosci, lecz na pomocy w wyborze rozwigzania dopasowanego do
konkretnego gospodarstwa domowego.

Funkcje, ktére przektadaja sie na codzienng wygode

Nowoczesne lodéwki i zamrazarki oferujg rozwigzania wspierajgce przechowywanie réznych
kategorii zywnosci. Wydzielone strefy o zréznicowanej temperaturze mogg utatwiac
przechowywanie produktow szczegolnie wrazliwych, takich jak mieso czy ryby. Szuflady z regulacja
wilgotnosci pomagaja lepiej dopasowac warunki do warzyw i owocow.

Réwnomierne rozprowadzanie chtodnego powietrza pozwala utrzymywac bardziej stabilne warunki
w réznych czesciach urzadzenia. Funkcje szybkiego chtodzenia i zamrazania moga z kolei przydaé
sie po wiekszych zakupach lub wtedy, gdy chcemy zabezpieczy¢ nadwyzke przygotowanego
positku.

Istotna jest takze organizacja wnetrza. Oddzielne szuflady, przegrédki i mozliwos¢ przechowywania
produktéw w mniejszych porcjach utatwiajg kontrolowanie zapaséw oraz sieganie w pierwszej
kolejnosci po to, co znajduje sie w domu najdtuze;.
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W wybranych urzadzeniach czujniki i funkcje smart dodatkowo wspierajg codzienng organizacje.
Powiadomienie o pozostawionych otwartych drzwiach, kontrola temperatury czy dostep do
wybranych ustawien za pomoca aplikacji nie zastgpig dobrych nawykéw, ale moga ograniczac liczbe
sytuacji, w ktérych o przechowywanej zywnosci po prostu zapominamy.

Doradztwo pomaga podejmowac lepsze decyzje

W MediaMarkt Polska wierzymy, ze technologia ma najwiekszg wartos¢ wtedy, gdy odpowiada na
realne potrzeby i jest tatwa do zrozumienia. Z perspektywy konsumenta wazne jest nie tylko to,
jakie funkcje oferuje dane urzadzenie, lecz takze czy wiadomo, jakie korzysci przyniosg one w
codziennym zyciu.

Zaufanie powstaje wtedy, gdy klient otrzymuje jasne informacje, moze tatwo poréwnac dostepne
rozwigzania i rozumie, za co faktycznie ptaci. Wygoda oznacza natomiast sprawne przejscie od
rozpoznania potrzeby do wyboru, zakupu i rozpoczecia korzystania ze sprzetu. Nie chodzi o to, by
wybierac szybciej za wszelka cene, ale by podejmowac decyzje bez niepotrzebnych komplikacji i
obaw, ze wybrane rozwigzanie nie sprawdzi sie w domu.

Tak rozumiane doradztwo wspiera bardziej odpowiedzialng konsumpcje. Pomaga kupowacd
urzadzenia adekwatne do potrzeb, korzysta¢ z ich mozliwosci i lepiej wykorzystywac¢ zywnosé,
ktéra juz znajduje sie w gospodarstwie domowym.

Technologia wspiera dobre nawyki

Zadne urzadzenie samo nie zdecyduje, czy zywno$¢ zostanie wykorzystana. Moze jednak sprawic,
ze wiasciwe dziatania beda prostsze. Regularne sprawdzanie zapaséw, odpowiednie rozmieszczanie
produktéw, kontrolowanie termindw, przechowywanie zywnos$ci w mniejszych porcjach oraz
zamrazanie nadwyzek to proste czynnosci, ktére pomagaja ograniczac straty.

Dobre przechowywanie zaczyna sie wiec jeszcze przed zakupem urzadzenia, od zrozumienia
wtasnych potrzeb i wyboru rozwigzania, ktére bedzie wygodne w codziennym uzytkowaniu. Konczy
sie natomiast na $wiadomym korzystaniu ze sprzetu i wykorzystywaniu produktéw w odpowiednim
czasie.

Najlepsza technologia to nie ta, ktéra ma najwiecej funkgciji, lecz ta, ktéra pomaga tatwiej zy¢, lepiej

zarzadza¢ domowymi zapasami i ogranicza¢ niepotrzebne marnowanie - od dobrego wyboru az po
wykorzystanie ostatniej porcji.
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2.5. Grupa Zabka - realizacja w codziennych operacjach

Ograniczanie marnowania zywnosci to takze zadanie dla
handlu. Kluczowe jest jak najlepsze dopasowanie oferty do

rzeczywistego popytu. W Zabce wykorzystujemy m.in. -
rozwigzania oparte na Al, ktére pomagajq dostosowywac ‘a f
asortyment do konkretnej lokalizacji i typu sklepu. Dzieki temu : ﬁ ‘ i

mozemy lepiej odpowiadac na rzeczywiste potrzeby klientéw, a
jednoczesnie ograniczac ryzyko powstawania nadwyzek.
Jakub Malec, Group
Sustainable Food System
Manager w Zabka Polska

Odpowiedzialne zarzadzanie zywnoscia w catym tancuchu wartosci

Grupa Zabka traktuje przeciwdziatanie marnowaniu Zywnoéci jako integralny element
odpowiedzialnego modelu biznesowego. Podejmowane dziatania obejmuja kolejne etapy tancucha
wartosci: planowanie zaméwien, zarzadzanie asortymentem, logistyke, sprzedaz produktéow z
krétkim terminem przydatnosci, redystrybucje niesprzedanej zywnosci oraz zagospodarowanie
odpaddéw, ktérych nie mozna uniknaé.

Celem Grupy jest przede wszystkim zapobieganie powstawaniu nadwyzek, a nastepnie
zapewnienie, aby jak najwieksza cze$¢ petnowartosciowej, niesprzedanej zywnosci zostata
wykorzystana w sposdéb pozyteczny. Podejscie to obejmuje dziatalnos¢ wtasng, ponad 13 tys.
sklepéw w catej Polsce, prowadzonych przez franczyzobiorcéw, wspoétprace z dostawcami oraz
rozwigzania pomagajace klientom ogranicza¢ marnowanie zywnosci w gospodarstwach
domowych.

Jednolite standardy przeciwdziatania marnowaniu zywnosci

Podstawa systemowego podejscia jest Polityka Przeciwdziatania Marnowaniu Zywnosci, przyjeta
przez Zabka Polska 13 czerwca 2024 r. Dokument ustanawia jednolite standardy dla operacji
wtasnych, sklepéw oraz dostawcéw produktéw marek wtasnych i produktéw markowych.

Polityka porzadkuje dziatania zgodnie z hierarchig postepowania z zywnoscig: od zapobiegania
stratom i ograniczania nadwyzek, przez redystrybucje i ponowne wykorzystanie
petnowartos$ciowych produktéw, po zagospodarowanie odpadéw, ktérych nie mozna uniknaé, w
tym odzysk energii.
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Wykorzystanie danych i sztucznej inteligencji

Jednym z kluczowych narzedzi ograniczania marnowania zywnosci jest wykorzystanie danych i
rozwiazan opartych na sztucznej inteligencji. Zabka Polska analizuje lokalne wzorce zakupowe i
preferencje klientéw, aby lepiej dopasowywaé asortyment oraz wielko$¢ zamowien
poszczegodlnych sklepéw do rzeczywistego popytu.

Pozwala to zapewni¢ klientom dostepno$¢ potrzebnych produktéw, a jednoczesnie ograniczac
ryzyko powstawania nadmiernych zapaséw. Wykorzystanie danych pomaga przenosi¢ punkt
ciezkosci z zagospodarowania odpadéw na zapobieganie ich powstawaniu.

W 2025 r. rozwijany byt rowniez program Food Waste 2.0, skoncentrowany na kategoriach
produktowych o najwyzszym poziomie strat. Dziatania obejmowaty m.in. segmentacje
asortymentu oraz modyfikacje planogramoéw sklepowych, tak aby oferta byta lepiej dopasowana
do faktycznej rotacji produktéw w poszczegdlnych lokalizacjach.

Odpowiedzialna logistyka i ochrona jakosci produktéow

Ograniczanie strat zywnoéci wspieraja takze rozwiazania logistyczne. Zabka Polska inwestuje w
specjalistyczny transport chtodniczy, ktéry pomaga utrzymac¢ wtasciwe warunki przewozu
produktéw Swiezych i wymagajacych okreslonej temperatury. Dziatania te ograniczajg ryzyko
utraty jakosci oraz psucia sie produktdw podczas transportu i dystrybucji.

System obejmuje réwniez monitorowanie produktéw zblizajagcych sie do konca terminu
przydatnosci, dzieki czemu mozliwe jest wczesniejsze podjecie dziatan zwiekszajacych szanse na
ich sprzedaz lub inne pozyteczne wykorzystanie.

Program ,,NIEmarnujeMY”

Waznym elementem dziatan prowadzonych bezposrednio w sklepach jest program
»2NIEmarnujeMY”. Umozliwia on franczyzobiorcom oferowanie produktéw z krétkim terminem
przydatnosci do spozycia po obnizonych cenach.

Produkty objete obnizka, w tym dania gotowe, s3 oznaczane specjalnymi naklejkami informujgcymi
o wysokosci rabatu. Rozwigzanie daje klientom mozliwos¢ zakupu petnowartosciowych produktéw
w atrakcyjniejszej cenie, wspiera franczyzobiorcOw w ograniczaniu strat oraz zwieksza szanse, ze
zywnos$¢ zostanie skonsumowana zamiast wyrzucona.

Program pokazuje, ze dziatania $rodowiskowe mogg jednocze$nie przynosi¢ wymierne korzysci
klientom, franczyzobiorcom i catej organizacji.
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Wspétpraca z Too Good To Go i Foodsi

W 2025 r. Zabka Polska rozwineta wspotprace z platformami Too Good To Go i Foodsi, za
posrednictwem ktérych klienci moga kupowaé paczki zawierajagce petnowartosciowe,
niesprzedane produkty.

W ramach tych dziatan uratowano tgcznie 3 599 kg zywnosci o wartosci 50 507 zt. Dane z pilotazu
Foodsi pokazaty rowniez, ze 42% uzytkownikéw odbierajgcych paczke kupowato przy tej okazji
produkty ze standardowej oferty sklepu.

Wyniki potwierdzajg, ze rozwigzania ograniczajgce marnowanie zywnos$ci mogg jednoczesnie
odpowiada¢ na potrzeby klientéw, wspiera¢ ruch w sklepach i przynosi¢ korzysci operacyjne
franczyzobiorcom.

Przekazywanie niesprzedanej zywnosci

Jezeli sprzedaz produktéw nie jest juz mozliwa, priorytetem pozostaje ich wykorzystanie w sposéb
przynoszacy wartoé¢ spoteczna. Zabka wspétpracuje z organizacjami pozytku publicznego i
bankami zywnosci, przekazujac petnowartosciowe produkty potrzebujgcym. Dopiero zywnosc,
ktérej nie mozna przeznaczy¢ do konsumpcji lub ponownego wykorzystania, jest kierowana do
zagospodarowania, m.in. w instalacjach biogazowych.

W ten sposdb dziatania Grupy tagcza wymiar srodowiskowy z wymiarem spotecznym, ograniczajac
ilos¢ odpadow i wspierajac redystrybucje nadwyzek zywnosci.

Odpowiednie porcjowanie produktéow

Przeciwdziatanie marnowaniu zywnosci obejmuje réwniez projektowanie oferty. Produkty
sprzedawane w odpowiednio dobranych porcjach pomagaja klientom kupowac taka ilos¢ jedzenia,
jakiej rzeczywiscie potrzebuja. Ma to znaczenie zwtaszcza w przypadku jednoosobowych
gospodarstw domowych, konsumentéw prowadzacych mobilny tryb Zzycia oraz zakupdéw
dokonywanych na konkretng okazje konsumpcyjna.

Podejscie to jest widoczne m.in. w programie ,Porcja Dobrego!”, obejmujagcym odpowiednio
porcjowane produkty marek wtasnych. W 2025 r. program obejmowat 140 produktéw z oceng A
lub B w systemie Nutri-Score. Produkty te tacza zbilansowany sktad i wygode z mozliwoscia
kupienia porcji odpowiadajacej biezacej potrzebie, bez koniecznosci nabywania nadmiernej ilosci
Zywnosci.
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Drugie zycie petnowartosciowych surowcow

Kolejnym przyktadem dobrych praktyk jest wykorzystywanie petnowartosciowych surowcéw,
ktére ze wzgledu na swoj wyglad, stopien dojrzatosci lub specyfike sprzedazy mogtyby pozostac
niewykorzystane.

Przyktadem jest zagospodarowanie dwéch ton bardzo dojrzatych bananéw i wykorzystanie ich jako
sktadnika chlebka bananowego. Dojrzate owoce, mimo ze mogty by¢ mniej atrakcyjne wizualnie w
tradycyjnej sprzedazy, zachowaty petng warto$¢ uzytkows i dobrze sprawdzity sie jako surowiec do
wypieku. Inicjatywa pokazata praktyczne zastosowanie zasad gospodarki obiegu zamknietego w
projektowaniu produktéw.

Edukacja i budowanie kultury niemarnowania

Technologia i procesy operacyjne sg uzupetniane dziataniami edukacyjnymi. Grupa Zabka angazuje
sie w inicjatywy stuzace zwiekszaniu $wiadomosci dotyczacej Srodowiskowych, spotecznych i
ekonomicznych skutkéw marnowania zywnosci.

Przyktadem jest udziat w Ideathonie, podczas ktérego zespoty studenckie i doktoranckie
pracowaty nad rozwigzaniami spotecznymi, edukacyjnymi i technologicznymi wspierajgcymi
ograniczanie marnowania zywnosci wsrod konsumentow i pracownikow handlu. Celem wyzwania
byto poszukiwanie narzedzi pomagajacych budowaé¢ trwate nawyki i kulture odpowiedzialnego
gospodarowania zywnoscia.

Grupa zaangazowata sie rowniez w ogélnopolskg kampanie ,Dobry smak zaczyna sie w Polsce. Nie
marnuje, wybieram odpowiedzialnie”, taczaca temat niemarnowania zywnosci ze $wiadomymi
wyborami konsumenckimi oraz rolg produktéw lokalnych i regionalnych.
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Mierzalne rezultaty

Efektywnos$¢ dobrych praktyk jest monitorowana za pomoca konkretnych wskaznikéw. W 2025 r.
Zabka Polska:
e zmniejszyta intensywno$¢ marnowania zywnosci o 24,9% w poréwnaniu z rokiem bazowym
2020;
e zagospodarowata w pozyteczny sposéb 87% niesprzedanych produktéw zywnosciowych w
operacjach wtasnych;
e w ramach wspétpracy z Too Good To Go i Foodsi uratowata 3 599 kg zywnosci o wartosci 50
507 zt;
e osiggneta szacowane oszczednos$ci wynikajgce z ograniczania marnowania zywnosci na
poziomie 14,5 min zt.

Osiggniety poziom redukcji oznacza istotny postep w realizacji celu zaktadajacego zmniejszenie
intensywnosci marnowania zywnosci o 25% wzgledem 2020 r.

Jednoczesnie raport roczny wskazuje, ze w 2025 r. bezwzgledna ilos¢ odpadéw zywnosciowych
generowanych przez Grupe wzrosta o ponad 900 ton w poréwnaniu z 2024 r., co byto w duzej
mierze zwiazane ze wzrostem skali dziatalnoéci Zabka Polska i dalsza ekspansja. Mimo wzrostu
wolumenodw bezwzglednych udato sie ograniczy¢ intensywnos¢ marnowania zywnosci i zwiekszy¢
poziom zagospodarowania niesprzedanych produktow.

Podsumowanie

Dobra praktyka Grupy Zabka opiera sie na zatozeniu, ze skuteczne przeciwdziatanie marnowaniu
zywnosci wymaga jednoczesnego dziatania na wielu poziomach. Obejmuje ono:

e zapobieganie nadwyzkom dzieki analityce danych i sztucznej inteligenciji;

e dopasowywanie asortymentu i planogramow do lokalnego popytu;

e ochrone jakosci produktéw w transporcie i dystrybuciji;

e przecenianie produktéw z krotkim terminem przydatnosci;

e wspotprace z platformami Too Good To Go i Foodsi;

e przekazywanie petnowartosciowej zywnosci organizacjom spotecznym;

e odpowiednie porcjowanie produktow;

¢ wykorzystywanie nadwyzek surowcéw w nowych produktach;

¢ edukacje klientéw, pracownikéw, franczyzobiorcéw i partneréw biznesowych;
e monitorowanie efektéw za pomocg mierzalnych wskaznikéw.

Sita tego podejscia jest potaczenie skali sieci, technologii, zaangazowania franczyzobiorcéw i
dostawcéw oraz codziennych decyzji zakupowych klientéw. Dzieki temu ograniczanie marnowania
Zywnosci nie jest pojedyncza akcja, lecz elementem zarzadzania operacyjnego i odpowiedzialnosci
biznesowej Grupy Zabka.
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2.6. Kaufland Polska - lokalna produkcja i niemarnowanie Zzywnosci

W Kauflandzie wspieranie krajowych producentéw oraz ograniczanie marnowania zywnosci s3
czescig szerszego podejscia do odpowiedzialnego biznesu. Zgodnie ze strategia zrownowazonego
rozwoju Grupy Kaufland angazujemy sie w cztery gtéwne obszary dziatarn - dobre odzywianie,
wsparcie spotecznosci, ochrone $rodowiska oraz ochrone zasobdw.

W praktyce oznacza to dziatalno$¢ prowadzong na wielu poziomach: od wspétpracy z polskimi i
regionalnymi producentami, przez rozwdj oferty produktéw zakorzenionych w polskiej tradycji
kulinarnej, az po przekazywanie zywnosci organizacjom spotecznym, edukacje konsumentéw i
programy edukacyjne skierowane do najmtodszych.

Na przestrzeni catego roku prowadzimy szereg inicjatyw z zakresu wsparcia lokalnych producentéw,
niemarnowania zywnosci i ochrony srodowiska:

® Wspotpraca z ok. 400 polskimi producentami i dostawcami

® Marka wtasna K-Stad Takie Dobre

® Tygodnie regionalne

® Promocja produktow zwigzanych z polska tradycja kulinarng

e Badanie ,Polaka sposoby na niemarnowanie zywnosci”

e Wspotpraca z Bankami Zywnosci, Caritas Polska i Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta
e Kampania ,Marnowanie? Nie mam w planie!”

e Zielone strefy w marketach - artykuty ze zblizajgcym sie terminem waznos$ci w nizszych cenach
e Kampania ,Naturalsi - nieidealne owoce i warzywa”

e Kampania ,Wez sie nie oSmiecaj!”

Wsparcie polskiej produkcji oraz lokalnych dostawcéw

Kaufland wspétpracuje zarobwno z duzymi polskimi producentami, jak i mniejszymi, lokalnymi
dostawcami. Wspieranie rodzimej produkcji stanowi jeden z istotnych elementéw dziatalnosci sieci
w Polsce i obejmuje m.in. rozwéj wspodtpracy z regionalnymi firmami, uprawy kontraktowe oraz
promocje produktéw inspirowanych polska tradycjg kulinarna.

Obecnie sie¢ wspoétpracuje z ok. 400 lokalnymi dostawcami, ktérych produkty trafiajg do sklepéw
sieci. Dzieki temu producenci mogg dociera¢ do klientow takze poza swoim lokalnym rynkiem,
zwiekszac skale dziatalnosci i rozwija¢ produkcje. Wspdtpraca wzmacnia réwniez lokalne taricuchy
dostaw, przy zachowaniu wymagan dotyczacych jakosci, Swiezosci i regularnosci dostaw.

Przyktadem jest Grupa Piekus$, ktéra rozpoczeta wspétprace z Kauflandem w 2012 roku od jednego
marketu w Inowroctawiu. Obecnie przedsiebiorstwo obstuguje 16 sklepéw w regionie, dostarczajac
do nich ok. 1700 bochenkdéw pieczywa dziennie.
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Uprawy kontraktowe i marka wtasna , K-Stad Takie Dobre”

Jedng z form wspodtpracy z polskimi producentami sg uprawy kontraktowe, w ramach ktérych
Kaufland z wyprzedzeniem planuje zapotrzebowanie na wybrane produkty. Pozwala to dostawcom
lepiej przygotowacd produkcje do sezonu i przewidywanej sprzedazy. W 2025 roku program objat 47
dostawcow, ktorzy wprowadzili do oferty 79 artykutdw, przede wszystkim swiezych owocow i
warzyw. Partnerzy uczestniczacy w programie musza spetnia¢ okreslone wymagania dotyczace
jakosci i bezpieczenstwa zywnosci, w tym standard Global G.A.P.

Wsparciem dla polskiej produkcji jest réwniez marka wtasna ,K-Stad Takie Dobre”, obejmujaca
ponad 400 produktéw przygotowywanych wedtug tradycyjnych polskich receptur. Powstajg one
we wspotpracy ze sprawdzonymi polskimi dostawcami, a oferta rozwijana jest zaréwno z myslg o
codziennych zakupach, jak i okresach zwiekszonego popytu, takich jak swieta czy sezonowe szczyty
sprzedazy.

Tygodnie regionalne

Tygodnie regionalne to cykl dziatan promujacych lokalnych producentéw i réznorodnosc polskiej
kuchni. Dotychczas Kaufland zrealizowat Tydzien Matopolski, Tydzien Wielkopolski oraz Tydzien
Slaski.

W ramach akcji produkty regionalnych dostawcéw trafiajg do sklepéw w catej Polsce, dzieki czemu
mogg dociera¢ do konsumentéw réwniez poza swoim macierzystym regionem. W ofercie pojawiaja
sie takze produkty wyréznione certyfikatem ,Jako$¢ Tradycja”, a specjalne ekspozycje i komunikacja
wokoét akcji pomagajg popularyzowaé tradycyjne produkty i receptury charakterystyczne dla
poszczegoblnych czesci kraju.

Niemarnowanie Zywnosci

Ograniczanie marnowania zywnosci jest kolejnym obszarem dziatan Kauflandu. Sie¢ taczy
rozwigzania stosowane bezposrednio w sklepach z edukacjg klientéow oraz wspdtpracg z
organizacjami spotecznymi. Celem jest zarébwno ograniczanie strat, jak i wspieranie konsumentéw w
podejmowaniu bardziej Swiadomych decyzji zakupowych.

Badanie , Polaka sposoby na niemarnowanie zywnosci”

W grudniu 2025 roku Kaufland przeprowadzit badanie dotyczace codziennych nawykéw Polakow
zwigzanych z ograniczaniem marnowania zywnosci. Wyniki pokazaty, ze 67,5% respondentéw
traktuje niemarnowanie jako element codziennego stylu zycia, a niemal potowa podejmuje dziatania
takie jak planowanie positkdow, przygotowywanie list zakupdéw, wykorzystywanie resztek czy
regularne sprawdzanie zawartosci lodéwki i szafek.

Najpopularniejszym sposobem ograniczania strat jest mrozenie zywnosci, ktére deklaruje 60%
badanych. 40,3% przygotowuje porcje ,na pozniej’, a 37,4% kreatywnie wykorzystuje produkty
dostepne juz w domu. Mtodsi konsumenci, do 34. roku zycia, chetniej korzystajg rowniez z aplikacji
umozliwiajgcych ratowanie produktéw z krétkim terminem przydatnosci. Jednoczesnie tylko 8%
badanych przekazuje nadwyzki do jadtodzielni.
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Kaufland wspétpracuje réwniez z Bankami Zywnosci, Caritas Polska oraz Towarzystwem Pomocy
im. $w. Brata Alberta. Od marca 2024 do lutego 2025 roku sie¢ przekazata zywnos$¢ o wartosci
ponad 2,1 min zt. W samym pazdzierniku 2025 roku zagospodarowano ponad 94 tony produktéw,
w tym 7,5 tony warzyw, owocéw i pieczywa.

Kampania ,,Marnowanie? Nie mam w planie!”

Od 2021 roku Kaufland prowadzi kampanie edukacyjng ,Marnowanie? Nie mam w planie!”, ktéra
pokazuje, ze ograniczanie marnowania zaczyna sie od prostych decyzji podejmowanych podczas
zakupéw i w domu. Komunikacja obejmuje m.in. planowanie zakupdéw, sprawdzanie domowych
zapasow, odpowiednie przechowywanie zywnosci, wykorzystywanie produktéw znajdujacych sie
juz w domu oraz mrozenie nadwyzek.

Dziatania edukacyjne sg uzupetniane rozwigzaniami stosowanymi w sklepach. W Zielonych Strefach
produkty ze zblizajagcym sie terminem przydatnosci oferowane s3 w nizszych cenach. Kaufland
umozliwia takze zakup przecenionego pieczywa z poprzedniego dnia - od stycznia do pazdziernika
2025 roku klienci kupili w ten sposéb ponad 54 tony pieczywa.

Sie¢ promuje rowniez gotowanie w duchu zero waste, publikujgc przepisy pozwalajagce wykorzystac
resztki i dostepne juz produkty. Dziatania obejmuja takze edukacje najmtodszych - w latach 2022-
2024 w szkotach realizowany byt program ,Eko od dziecka - nie marnuje”.

Kampania ,Naturalsi - nieidealne owoce i warzywa”

Wprowadzona w 2021 roku linia ,Naturalsi” obejmuje owoce i warzywa od polskich rolnikéw, ktére
moga réznic sie ksztattem, wielkoscia lub wygladem od produktéw uznawanych za standardowe, ale
nadal spetniaja wymagania jakoSciowe i zachowuja swoje walory smakowe oraz odzywcze.

Wprowadzajgc takie produkty do regularnej sprzedazy, Kaufland ogranicza ryzyko odrzucania
petnowartosciowej zywnosci wytacznie ze wzgledéw wizualnych. Jednoczesnie inicjatywa wspiera
lokalnych producentéw i zacheca klientéow do zwracania wiekszej uwagi na jakos¢ i wartos¢
odzywcza produktéw niz na ich wyglad.

Kampania ,We?z sie nie osmiecaj!”

Kampania ,WezZ sie nie o$miecaj!”, realizowana wspdlnie z organizacja odzysku opakowan EKO-
PUNKT, koncentruje sie na ograniczaniu ilosci odpaddéw i odpowiedzialnym postepowaniu z nimi po
wykorzystaniu produktu.

W ramach dziatan Kaufland edukuje klientéw w zakresie prawidtowej segregacji, wtasciwego
postepowania z réoznymi rodzajami odpadow, korzystania z toreb wielorazowych oraz ograniczania
uzywania lekkich toreb na zakupy z tworzywa sztucznego. Kampania promuje réwniez ponowne
wykorzystanie materiatéw, pokazujac, ze odpowiedzialna konsumpcja nie konczy sie w momencie
zakupu produktu.
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2.7. OK Operator Kaucyjny - od zwrotu opakowania do niemarnowania surowca

System kaucyjny pozwala nie tylko odzyskiwac dobrej jakosci
surowiec i zawraca¢ go do obiegu, ale réwniez budowaé nowy
nawyk konsumencki. Opakowanie po napoju przestaje byc
bezwartosciowym odpadem, a staje sie zasobem, ktéry ma
konkretng wartos¢. Dlatego jednym z warunkéw powodzenia
systemu bedzie jego dostepnosc. Jesli zwrot opakowania bedzie
prosty i mozliwy przy okazji codziennych zakupdw, tatwiej stanie sie
statym elementem naszych zachowan. dr Krzysztof Hornicki,

dyrektor ds. ochrony

srodowiska w OK Operatorze
Kaucyjnym

System kaucyjny to w Polsce nowe rozwigzanie, obowigzujace od 1 pazdziernika 2025 roku. W
wielu panstwach europejskich z sukcesami funkcjonuje jednak juz od kilkunastu, a nawet
kilkudziesieciu lat (np. w krajach skandynawskich).

Wprowadzenie systemu kaucyjnego w naszym kraju popierajg sami konsumenci. Jak wynika z
badan Instytutu Badawczego ARC Rynek i Opinia, az 88% Polakéw podobat sie pomyst
wprowadzenia tego modelu.! Teraz kluczowe jest to, aby dziatat on w sposdb przystepny, intuicyjny
i bezproblemowy — tak aby konsumenci chetnie w nim uczestniczyli. Réwnie wazna jest edukacja,
bo tylko przy zaangazowaniu spoteczenstwa system kaucyjny moze przynies¢ oczekiwane efekty —
zbiérke opakowan objetych systemem na poziomie nawet 90%.

Dlaczego system kaucyijny jest tak wazny?

W nowoczesnych gospodarkach odpady traktowane s3 jako cenne surowce, ktére mogg by¢
ponownie wielokrotnie wykorzystywane — z korzyscig dla konsumentéw, gospodarki i przede
wszystkim dla srodowiska. W Polsce kazdego roku na rynek trafiajg miliardy puszek i butelek po
napojach. Z powodzeniem mogg one zosta¢ przetworzone i ponownie wykorzystane do produkcji
nowych opakowan. Oznacza to mniejsze zuzycie surowcéw, wody i energii oraz mniejszg emisje
CO2 niz w przypadku produkcji nowych opakowan od podstaw.

System kaucyjny to zatem wspdlne korzysci:

e zmniejszenie zanieczyszczenia srodowiska,

e zwiekszenie poziomu selektywnego zbierania odpadéw opakowaniowych,

e zwiekszenie poziomu recyklingu odpadéw opakowaniowych,
ksztattowanie wtasciwych, zréwnowazonych nawykéw konsumenckich,
transformacja w kierunku gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ) w Polsce.
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Dlaczego system selektywnej zbiorki odpadow komunalnych nie jest wystarczajacy?

Do konca 2024 roku w Europie system kaucyjny dziatat w 16 panstwach. Doswiadczenia krajow, w
ktérych rozwigzania depozytowe funkcjonuja juz od lat, pokazujg, ze ten model znaczaco zwieksza
efektywnos$¢ zbiérki zuzytych opakowan po napojach. Selektywny system zbiérki odpadéw
komunalnych nie jest wystarczajacy, bo wiele butelek i puszek nie zostaje ponownie
wykorzystanych, np. z powodu zanieczyszczenia pozostatosciami po produktach z innych
opakowan. Przed wprowadzeniem systemu kaucyjnego, jak podaje Ministerstwo Klimatu i
Srodowiska, poziom selektywnej zbiérki opakowar po napojach oscylowat w Polsce w granicach
45-55%. System kaucyjny moze te sytuacje realnie i znaczaco poprawié, dazac do pozioméw rzedu
az 90%.

OK Operator Kaucyjny

Jako OK Operator Kaucyjny SA jesteSmy czes$cig miedzynarodowej Grupy, do ktérej naleza réwniez
Lidl i Kaufland. Wsparcie operacyjne zapewnia PreZero — lider gospodarki o obiegu zamknietym.

Miedzynarodowa Grupa jest $wiadoma wtasnej odpowiedzialnosci za srodowisko naturalne i
podejmuje dziatania w obszarze zréwnowazonego rozwoju. Strategia REset Plastic, zgodnie z ktéra
prowadzone s3 dziatania biznesowe, obejmuije:

¢ redukcje plastiku,

¢ zmiane opakowan,

o recykling,

e usuwanie opakowan plastikowych,

¢ innowacje i uswiadamianie.
Kazde dziatanie ma na celu zapewnienie odpowiedzialnego korzystania z tworzyw sztucznych,
zgodnie z ogdlnogrupowa wizja: ,mniej plastiku — obieg zamkniety”.

JesteSmy jedynym w Polsce operatorem reprezentujgcym wszystkich interesariuszy systemu
kaucyjnego: wprowadzajacych, handel i gospodarke odpadami. Dzieki temu doskonale znamy rézne
perspektywy poszczegdélnych podmiotéw, a tym samym mozemy tworzy¢ system kaucyjny
skoncentrowany na potrzebach réznych grup odbiorcéw.

Naszg misjg jest zachecanie konsumentéw do prawidtowego postepowania z opakowaniami po
napojach.

Logistyka zwrotna

Oddanie opakowania do butelkomatu to dopiero poczatek catego procesu. Po przyjeciu
opakowania rozpoczyna sie jego dalsza droga w systemie. Zebrane butelki i puszki musza zostac
odebrane z punktow zbiérki, przewiezione i skierowane do dalszego zagospodarowania. OK
Operator wprowadzit model tak zwanej logistyki zwrotnej polegajacy na logistyce dziatajacej w
przeciwnym kierunku niz tradycyjny tancuch dostaw: produkt trafia od producenta do sklepu i
konsumenta, natomiast puste opakowanie wraca z rynku w kierunku infrastruktury
zagospodarowania surowcow.
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Zakres dziatan

Nasz zakres dziatarn obejmuije:

1.Odbieranie odpadéw opakowaniowych z jednostek handlu detalicznego i hurtowego oraz
innych punktéw zbierajgcych.

2.Transport odpaddéw opakowaniowych do miejsc ich dalszego zagospodarowania.

3.Zbieranie odpadéw opakowaniowych w celu osiggania wymaganych ustawg poziomow
selektywnego zbierania.

4.Prowadzenie wymaganych ewidencji oraz sporzadzanie sprawozdan.

5.Rozliczanie kaucji z jednostkami handlu detalicznego i hurtowego oraz innymi punktami
zbierajacymi, w tym w szczegolnosci finansowanie wyptat kaucji dla uzytkownikéw koncowych.

6.Finansowanie kosztéw zbierania odpaddow opakowaniowych przez przedsiebiorcow
prowadzacych jednostki handlu detalicznego i hurtowego oraz inne punkty zbierajace.

Od startu systemu do tej pory zebralismy juz tgcznie ponad 1,4 mld sztuk opakowan (okoto 30 tys.
ton surowca), wspotpracujac z 22 sortowniami w Polsce (w tym 6 certyfikowanymi) i dostarczajac
czysty, wyselekcjonowany materiat do recykleréw*.

Misja edukacyjna

System kaucyjny nie miatby szans prawidtowo funkcjonowac¢ bez zaangazowanego spoteczenstwa.
Z tego wzgledu tak wazne jest nie tylko zapewnienie konsumentom tfatwego i powszechnego
dostepu do butelkomatéw, ale takze edukacja — na kazdym etapie. Jako OK Operator Kaucyjny
chetnie angazujemy sie w szereg inicjatyw spotecznych i edukacyjnych, majacych propagowac
wiedze i zacheca¢ do oddawania opakowan po napojach.

Jednym z takich niestandardowych dziatann byta akcja ,Do startu gotowi zbidrka!”, ktérg
zrealizowaliSmy we wspoétpracy z siecig Lidl Polska podczas Pol'and’Rock Festival 2026. Oprocz
warsztatow edukacyjnych i dyskusji z uczestnikami podczas wydarzenia prowadzilismy takze
zbiorke puszek i butelek. Efekt? Prawie 725 tys. zebranych opakowan po napojach w trakcie
jednego wydarzenia!

Innym przyktadem moze by¢é kampania ,0ddaj opakowanie, zabierz wspomnienia” realizowana
przez BOO Organizacje Odzysku Opakowan i Odpowiedzialnos$ci Producenta SA, ktorej byliSmy
jednym z partnerow. Celem tej inicjatywy, potagczonej z bezposrednig promocjg zwrotu opakowan
do automatéw kaucyjnych, byto dotarcie do mieszkancow i turystéw odwiedzajgcych polskie
wybrzeze. Kampania prowadzona w popularnych kurortach turystycznych uczyta, ze prawidtowe
postepowanie z opakowaniami jest proste, a kazdy zwrot pomaga ksztattowac dobre nawyki i dbac
o Srodowisko.

“Dane z dnia 21.09.2026. 49



Aktywnie uczestniczymy takze w najwazniejszych branzowych wydarzeniach (m.in. XXXV Forum
Ekonomicznym w Karpaczu, Europejskim Kongresie Gospodarczym, Retail Trends 2026, 30.
Konferencji Kompleksowa gospodarka odpadami — Zjazd Branzy Gospodarki Odpadami), dzielac sie
swojg perspektywa, doswiadczeniami i pomystami. Eksperci OK Operatora Kaucyjnego propaguja
takze wiedze na temat prawidtowego postepowania z opakowaniami oraz obiegu zamknietego
bottle-to-bottle, m.in. wspdtpracujac z mediami czy bioragc udziat w nagraniach podcastow.

Na stronie operatorkaucyjny.pl/edukacja/ mozna znalez¢ rozbudowang baze wiedzy, w ktérej w
przystepny i prosty sposob ttumaczymy zasady dziatania systemu kaucyjnego i gospodarki
odpadami w obiegu zamknietym.

Ograniczanie marnowania zywnosci i zasobow to wyzwanie, ktére wymaga wspdtpracy na catej
Sciezce: od producenta, przez handel i zachowania konsumentéw, po odpowiedzialng gospodarke
odpadami. Nowe systemy czy nawyki czesto na poczatku trudno jest wdrozy¢ czy sie do nich
przyzwyczai¢. System kaucyjny to jednak rozwigzanie, na ktérym zyskujemy wszyscy. Uczy
odpowiedzialnoéci w prosty, namacalny sposéb i tworzy dojrzate spoteczenstwo dbajgce o
srodowisko. Jeden prosty gest wrzucenia opakowania do butelkomatu naprawde wiele zmienia.

50


http://m.in/
http://m.in/
https://operatorkaucyjny.pl/edukacja/

2.8. PanParagon - planowanie zakupéw jako sposéb na ograniczanie marnowania zywnosci

Dziatania wspierajgce ograniczanie marnowania zywnosci moga rozpoczynac sie jeszcze przed
wejsciem do sklepu. Jednym z podstawowych elementéw jest odpowiednie planowanie zakupdéw,
sprawdzanie domowych zapaséw oraz kupowanie takich ilosci produktéw, ktére rzeczywiscie moga
zosta¢ wykorzystane. Aplikacja PanParagon wspiera konsumentéw w organizacji tego procesu - od
przygotowania listy zakupéw, przez poréwnanie ofert, po analize wydatkéw po zakonczeniu
zakupow.

Planowanie zakupéw

Przygotowanie listy zakupow moze pomdc ograniczy¢ przypadkowe decyzje i kupowanie
produktow, ktére nie sg potrzebne. Punktem wyjscia powinno by¢ sprawdzenie zawartosci lodéwki,
zamrazarki i szafek oraz zaplanowanie positkdw z wykorzystaniem produktow, ktére juz znajduja sie
w domu.

Lista nie musi oznacza¢ szczegbétowego jadtospisu na caty tydzien. Moze obejmowac jedynie
brakujgce skfadniki potrzebne do przygotowania zaplanowanych positkbw. W przypadku swiezej
zywnosci pomocne jest réwniez okreslenie potrzebnej ilosci lub gramatury, co ogranicza ryzyko
robienia nadmiernych zapasow.

PanParagon umozliwia tworzenie list zakupéw w aplikacji oraz udostepnianie ich innym
domownikom. Rozwigzanie to moze utatwiaé¢ wspdlne planowanie i ogranicza¢ sytuacje, w ktérych
ten sam produkt zostaje kupiony przez kilka oséb.

Korzystanie z promocji zgodnie z rzeczywistymi potrzebami

Promocje moga wspiera¢ oszczedniejsze zakupy, ale tylko wtedy, gdy dotycza produktow, ktére
faktycznie zostang wykorzystane. W przypadku swiezej zywnosci zakup wiekszej liczby opakowan
lub produktow w ramach wielopakéw moze prowadzi¢ do powstawania nadwyzek, jesli
gospodarstwo domowe nie zdazy ich zuzy¢.

Dlatego przed skorzystaniem z promocji warto oceni¢ nie tylko cene produktu, ale rowniez jego
ilos¢, termin przydatnosci oraz mozliwos¢ wykorzystania w najblizszych dniach. Szczegdélnego
znaczenia nabiera to w przypadku produktéw szybko psujacych sie.

Aplikacja PanParagon umozliwia przegladanie gazetek promocyjnych réznych sieci oraz
wyszukiwanie ofert na konkretne produkty. Wybrane artykuty mozna nastepnie dodad
bezposrednio do listy zakupdéw, dzieki czemu promocja staje sie elementem wczes$niej
przygotowanego planu, a nie impulsem pojawiajacym sie dopiero w sklepie.
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Wsparcie podczas zakupéw

Podczas zakupéw uzytkownik moze na biezgco odhaczaé produkty znajdujace sie na przygotowanej
liscie. Pomaga to kontrolowac realizacje planu i ogranicza ryzyko pominiecia potrzebnych artykutéow
lub kupowania kolejnych sztuk produktow, ktére zostaty juz wtozone do koszyka.

W aplikacji mozna réwniez przechowywac karty lojalnosSciowe, dzieki czemu rozwigzania zwigzane
z planowaniem, promocjami i realizacjg zakupéw znajduja sie w jednym miejscu.

Kontrola wydatkow i zakupéw po powrocie do domu

Planowanie nie konczy sie przy kasie. PanParagon umozliwia przechowywanie paragonéw w formie
cyfrowej oraz tworzenie na ich podstawie statystyk wydatkéw z podziatem na miesigce i kategorie.
Pozwala to uzytkownikowi lepiej obserwowac¢ wtasne nawyki zakupowe i sprawdzaé, na jakie
produkty przeznacza najwiecej srodkow.

Regularny przeglad wydatkéw moze réwniez pomdéc zauwazy¢ powtarzajgce sie schematy - np.
czeste kupowanie podobnych produktéw, nadmierne zakupy okreslonych kategorii czy korzystanie
z promocji, ktére nie przektadaja sie na rzeczywiste potrzeby gospodarstwa domowego.

Aplikacja pozwala takze przechowywaé informacje zwigzane z kwitkami kaucyjnymi i kontrolowadé
ich waznos¢, co utatwia ich wykorzystanie podczas kolejnych zakupéw.

Technologia jako wsparcie odpowiedzialnych decyzji

PanParagon nie decyduje za konsumenta, co powinien kupi¢ i w jakiej ilosci. Moze jednak
uporzadkowad poszczegélne etapy zakupdéw i utatwic¢ realizacje wczesdniej przyjetego planu.
Potaczenie sprawdzania domowych zapaséw, przygotowywania listy, Swiadomego korzystania z
promocji oraz analizy wydatkéw moze wspiera¢ bardziej przemyslane gospodarowanie zywnoscia.

W tym ujeciu ograniczanie marnowania zaczyna sie nie wtedy, gdy produkt jest juz zagrozony
wyrzuceniem, ale na etapie decyzji o jego zakupie. Im lepiej zakup jest dopasowany do
rzeczywistych potrzeb gospodarstwa domowego, tym wieksza szansa, ze produkt zostanie
wykorzystany zgodnie z przeznaczeniem.

Pobierz darmowa aplikacje 59
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3.1. Co dalej? Kierunki rozwoju odpowiedzialnej konsumpcji

Przyktady opisane w raporcie pokazujg, ze dziatania na rzecz niemarnowania coraz czesciej
koncentruja sie na zapobieganiu nadwyzkom, a nie tylko ich pdzniejszym zagospodarowaniu. Obok
przecen, darowizn i redystrybucji rosnie znaczenie lepszego prognozowania popytu, krétszych
tarncuchéw dostaw i wspétpracy z lokalnymi producentami. Waznym elementem odpowiedzialnego
gospodarowania zasobami stajg sie réwniez opakowania, czego przyktadem jest system kaucyjny.

Od reagowania na straty do zapobiegania

Jednym z najwazniejszych kierunkdéw zmian jest wczesne rozpoznawanie ryzyka powstawania
nadwyzek. Dane o popycie, sezonowosci, lokalizacji czy stanach magazynowych pozwalaja lepiegj
dopasowac produkcje, zamoéwienia i asortyment do rzeczywistych potrzeb. Dzieki temu dziatania
ograniczajgce marnowanie mogg sie zacza¢, zanim pojawi sie produkt, ktérego nie uda sie sprzedac
ani wykorzystaé.

Przeceny produktéw z krétkim terminem przydatnosci, redystrybucja i darowizny nadal s3
potrzebne, ale ro$nie znaczenie zapobiegania powstawaniu nadwyzek.' Takie podejscie przesuwa
punkt ciezkos$ci z gospodarowania odpadem na zarzadzanie zasobami.

Technologia jako wsparcie decyzji

Technologia moze wspiera¢ zaréwno przedsiebiorstwa, jak i konsumentéw. W biznesie pozwala
monitorowac zapasy, prognozowac popyt, kontrolowaé terminy przydatnosci i sprawniej kierowac
produkty do ponownego wykorzystania. W gospodarstwach domowych podobnga role moga petnic¢
narzedzia utatwiajace planowanie zakupdéw i positkbw oraz rozwigzania wspierajace wtasciwe
przechowywanie produktéw.

Znaczenie technologii nie polega na zastepowaniu decyzji konsumenta, lecz na utatwianiu ich
podejmowania. Najbardziej uzyteczne sg rozwiazania, ktére odpowiadaja na konkretne problemy i
tatwo wtaczyc je do codziennych zachowan.

Pochodzenie produktu tez ma znaczenie

Wybér dotyczy réwniez tego, skad pochodzi zywnos¢ i jaka droge pokonuje, zanim trafi do
konsumenta. Wspodtpraca z krajowymi i lokalnymi producentami moze w przypadku czesci
produktéow skraca¢ tancuch dostaw, ogranicza¢ czas transportu i wydtuza¢ czas dostepny na
sprzedaz $wiezej zywnosci.?

Wybér produktow lokalnych ma szerszy wymiar niz sama odlegto$¢: oznacza wspieranie
regionalnych producentéw, utrzymywanie wartosci w lokalnej gospodarce i wieksza swiadomosc
pochodzenia zywnosci. Konsument moze wiec podczas zakupéw braé¢ pod uwage nie tylko cene i
wygode, ale tez informacje o produkcie, jego pochodzeniu i sposobie wytworzenia.
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Odpowiedzialnos¢ po wykorzystaniu produktu

Waznym elementem odpowiedzialnej konsumpcji jest takze postepowanie z opakowaniem. System
kaucyjny pokazuje, ze decyzja konsumenta po spozyciu produktu wptywa na obieg materiatow:
zwrot butelki lub puszki wtacza opakowanie do zorganizowanego systemu zbiorki i recyklingu.®

To przyktad rozwigzania, w ktorym indywidualny nawyk jest czescia wiekszego systemu,
wymagajacego wspotpracy konsumentéw, handlu, producentéw i operatoréw. Odpowiedzialnosé
konsumencka obejmuje wiec caty cykl korzystania z produktu, a nie tylko zakup i spozycie.

Kierunek zmian mozna okresli¢ jako przejscie od pojedynczych dziatan do catosciowego
zarzadzania zasobami.

Przypisy:

! Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnictwa, Strategia racjonalizacji strat i ograniczania marnotrawstwa zywnosci,
Warszawa 2021, projekt PROM.

2 M. Kneafsey i in., Short Food Supply Chains and Local Food Systems in the EU. A State of Play of their Socio-
Economic Characteristics, European Commission, Joint Research Centre, 2013. 35
* Ministerstwo Klimatu i Srodowiska, System kaucyjny - zasady oraz pytania i odpowiedzi, gov.pl.



3.2. Prawo, zachety i wspoétpraca - jak tworzyé warunki do odpowiedzialnych wyborow?

Zachowania konsumenckie nie zalezg wytacznie od indywidualnych decyzji. Duze znaczenie ma
otoczenie, w ktérym sg podejmowane: dostepnosé rozwigzan, przejrzystos¢ informaciji, regulacje
prawne, infrastruktura oraz wspétpraca biznesu, administracji i organizacji spotecznych.

Dotyczy to ograniczania marnowania zywnosci, przekazywania nadwyzek, wyboru produktéw o
okreslonym pochodzeniu i korzystania z systemu kaucyjnego. Im tatwiejsze i bardziej dostepne s3
takie rozwigzania, tym wieksza szansa, ze stang sie codziennym nawykiem konsumentoéw.

Polskie ramy prawne przeciwdziatania marnowaniu zywnosci

W Polsce podstawowym aktem odnoszgcym sie bezposrednio do tego problemu jest ustawa o
przeciwdziataniu marnowaniu zywnosci. Jej celem jest ograniczanie zarébwno samego zjawiska, jak i
jego negatywnych skutkow spotecznych, srodowiskowych i gospodarczych.’

Polskie przepisy przewidujg tez rozwigzania podatkowe wspierajace przekazywanie zywnosci na
cele charytatywne. W okreslonych warunkach darowizny produktéw spozywczych na rzecz
organizacji pozytku publicznego korzystajg ze zwolnienia z VAT,”> a koszt wytworzenia lub cena
nabycia przekazanych produktow moze zostaé zaliczona do kosztéw uzyskania przychodéw.®

Prawo moze wiec nie tylko naktada¢ obowigzki, ale tez tworzy¢ warunki sprzyjajace przekazywaniu
petnowartosciowej zywnosci zamiast jej wycofywania z obiegu.

Rézne mechanizmy - wspélny cel

Doswiadczenia innych panstw europejskich pokazuja, ze odpowiedzialne gospodarowanie
Zywnoscig mozna wspierac réznymi instrumentami.

We Whtoszech przepisy przyjete w 2016 roku utatwity przekazywanie nadwyzek zywnosci na cele
spoteczne. System przewiduje takze mozliwo$¢ powigzania iloSci przekazanej zywnosci z
obnizeniem lokalnej optaty za odpady, co stanowi dodatkowag zachete ekonomiczng dla
przedsiebiorstw.*

W Hiszpanii od 2025 roku obowigzuje ustawa wprowadzajgca hierarchie postepowania z
nadwyzkami. Pierwszenstwo ma zapobieganie ich powstawaniu, a jezeli zywno$¢ nadal nadaje sie
do spozycia - jej wykorzystanie przez ludzi, m.in. poprzez darowizny. Regulacja przewiduje rowniez
plany zapobiegania stratom oraz dziatania edukacyjne.’

Przypisy

* Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o przeciwdziataniu marnowaniu zywnosci.

2 Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, art. 43 ust. 1 pkt 16.

% Ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od o0séb prawnych, art. 16 ust. 1 pkt 14.

* Legge 19 agosto 2016, n. 166, Wtochy. 56

* Ley 1/2025, de 1 de abril, de prevencion de las pérdidas y el desperdicio alimentario, Hiszpania.



3.3. Od deklaracji do dziatania - czego potrzebujemy, zeby wybiera¢ odpowiedzialniej?

Wyniki badania przeprowadzonego na potrzeby kampanii pokazuja, ze odpowiedzialne podejscie do
zywnosci jest dla konsumentéw zwigzane nie tylko z oszczednoscia, ale réwniez z szacunkiem do
Zywnosci i pracy oséb zaangazowanych w jej wytworzenie, troskg o srodowisko oraz dawaniem
dobrego przyktadu innym.

Odpowiedzialnos¢ konsumencka ma wiec wymiar ekonomiczny, spoteczny i Srodowiskowy.
Kluczowym wyzwaniem pozostaje przetozenie tych wartos$ci na codzienne decyzje i nawyki.

Dobre intencje potrzebuja prostych rozwigzan

Wida¢ to szczegdlnie w podejsciu do dzielenia sie nadwyzkami zywnosci. Wyniki badania pokazuja,
ze wielu konsumentéw jest gotowych przekaza¢ innym produkty, ktérych sami nie wykorzystaja,
jednak w praktyce przeszkoda bywajg brak wygodnego sposobu przekazania zywnosci, obawy
zwiazane z odpowiedzialnoscia za jej stan czy brak wiedzy, komu mozna ja oddaé." Gotowosé do
odpowiedzialnego dziatania potrzebuje wiec prostych i dostepnych rozwigzan. Podobny mechanizm
moze dotyczy¢ kupowania produktow z krotkim terminem, wyboru zywnosci lokalnej czy zwrotu
opakowan w systemie kaucyjnym. Rozwigzania zrozumiate, tatwo dostepne i wpisujace sie w
codzienna rutyne majg wiekszg szanse stac sie statym elementem zachowan konsumentéw.

Swiadomy wybér zaczyna sie od informacji

Odpowiedzialne decyzje wymagaja zrozumiatej informacji o terminach przydatnosci,
przechowywaniu, sktadzie, a takze pochodzeniu produktu.

Wiedza, gdzie i przez kogo wyprodukowano zywnos¢, pozwala uwzgledni¢ w zakupach jej lokalny
lub krajowy charakter. Wybor lokalnej zywnosci moze by¢ elementem swiadomej konsumpcji,
zwtaszcza gdy konsument chce wspieraé¢ krétsze tancuchy dostaw i producentéw z wtasnego
regionu.® Nie warto jednak sprowadzaé¢ wyboru do jednego kryterium. Cene, jako$¢, ilosé,
pochodzenie, sposdb wykorzystania i ryzyko zmarnowania mozna oceniac tacznie.

System kaucyjny - odpowiedzialno$¢ po wykorzystaniu produktu

System kaucyjny pokazuje, ze odpowiedzialne zachowanie nie konczy sie w chwili zakupu ani
spozycia. Konsument zachowuje opakowanie i oddaje je do punktu zbiérki, dzieki czemu trafia ono
do ponownego przetworzenia.?

Duz3 role odgrywa tu wygoda: dostepnos$¢ punktdw zwrotu i prostota procesu decydujg o tym, czy

zwrot opakowan stanie sie codziennym nawykiem. Odpowiedzialnos¢ konsumenta spotyka sie tu
bezposrednio z odpowiedzialnoscig biznesu i instytucji, ktére tworzg infrastrukture.
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Wiedza powinna prowadzi¢ do praktyki

Edukacja pozostaje jednym z najwazniejszych narzedzi. Powinna nie tylko informowa¢ o skutkach
marnowania zywnosci, ale tez rozwija¢ umiejetnosci potrzebne na co dzien: planowanie zakupdow,
rozumienie oznaczen na opakowaniach, przechowywanie produktéw, wykorzystywanie nadwyzek,
ocene pochodzenia zywnosci i wtasciwe postepowanie z opakowaniami. 69,1% respondentéw
zgadza sie, ze ograniczajagc marnowanie zywnosci we wtasnym domu, moze realnie wptywac na
$rodowisko i otaczajacy $wiat.

Szczegblne znaczenie ma edukacja od najmtodszych lat. Szkota moze uczyé nie tylko
niemarnowania, ale tez szacunku do zywnosci, swiadomego wyboru produktéw, rozumienia ich
pochodzenia i madrego korzystania z zasobow.

Przypisy

! Badanie Norstat Polska przeprowadzone w sierpniu 2026 r. metodg CAWI na reprezentatywnej prébie 1079
dorostych Polakéw na potrzeby kampanii ,Dobry smak zaczyna sie w Polsce. Nie marnuje, wybieram odpowiedzialnie”.
2 Ministerstwo Klimatu i Srodowiska, System kaucyjny - zasady oraz pytania i odpowiedzi, gov.pl.

® M. Kneafsey i in., Short Food Supply Chains and Local Food Systems in the EU. A State of Play of their Socio- 58
Economic Characteristics, European Commission, Joint Research Centre, 2013.



3.4. Wspdlna odpowiedzialnos¢ - rekomendacje dla biznesu, konsumentow i instytucji

Wybory konsumenckie nie powstajg w oderwaniu od rynku. Konsument moze planowac¢ zakupy,
wybiera¢ produkty lokalne, ogranicza¢ marnowanie i korzysta¢ z systemu kaucyjnego, ale zakres
jego mozliwosci zalezy tez od oferty przedsiebiorstw, dostepnej infrastruktury, sposobu
komunikowania informacji i rozwigzan tworzonych przez instytucje publiczne.

Biznes powinien tworzy¢ warunki, ktére pomagaja lepiej wykorzystywaé zywnosc i utatwiajg
konsumentom s$wiadome decyzje. Obejmuje to wczesne ograniczanie ryzyka nadwyzek,
przekazywanie niesprzedanej zywnosci do ponownego wykorzystania, czytelne informowanie o
produktach, dopasowanie wielkosci opakowan i porcji do potrzeb odbiorcéw oraz rozwijanie
wspotpracy z krajowymi i lokalnymi producentami. Wazne jest tez dzielenie sie dobrymi praktykami
miedzy firmami, instytucjami i organizacjami spotecznymi.

Konsumenci zaczynajg od swiadomego okreslenia wtasnych potrzeb. Obejmuje to planowanie
zakupow, zwracanie uwagi na ilos¢ i pochodzenie produktéw, wtasciwe ich wykorzystanie oraz
dzielenie sie petnowartosciowag zywnoscia, ktorej nie uda sie zuzy¢. Moze to réowniez oznaczac
czestszy wybor produktéw krajowych i lokalnych, jesli odpowiadajg potrzebom i mozliwosciom
gospodarstwa domowego. Wazny jest takze szacunek do zasobdéw i pracy oséb zaangazowanych w
produkcje, transport i sprzedaz zywnosci.

Odpowiedzialnos$¢ obejmuje rowniez opakowanie. Korzystanie z systemu kaucyjnego to codzienne
dziatanie, ktére pozwala konsumentowi uczestniczy¢ w gospodarce obiegu zamknietego. Aby stato
sie powszechne, potrzebna jest tatwo dostepna infrastruktura i sprawna wspétpraca handlu,
producentéw i operatoréw systemu.

Instytucje publiczne, edukacyjne i organizacje spoteczne moga tworzy¢ warunki, w ktérych
odpowiedzialne wybory s prostsze. Potrzebne s3 przejrzyste przepisy, dostepna infrastruktura,
skuteczne mechanizmy redystrybucji zywnosci oraz edukacja dostosowana do réznych grup
odbiorcéw. Szkoty moga rozwija¢ praktyczne kompetencje zwigzane z zywnoscig i zasobami, a
wspotpraca administracji, nauki, biznesu i organizacji spotecznych pozwala zwiekszac¢ skale dziatan.

Najwazniejszy wniosek z raportu jest taki, ze odpowiedzialng konsumpcje trzeba widzie¢ jako
catos¢. Niemarnowanie zywnosci pozostaje jej wazng czescig, ale odpowiedzialno$¢ zaczyna sie
wczedniej, przy wyborze produktu, i trwa dtuzej, obejmujac wykorzystanie zywnosci, jej
pochodzenie, mozliwos¢ podzielenia sie nadwyzka i los opakowania. Odpowiedzialny konsument
nie dziata przy tym sam: jego decyzje sg czescig systemu, ktory wspottworza przedsiebiorstwa,
producenci, handel, instytucje i organizacje spoteczne.
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	Rozdział I
	Niemarnowanie żywności, a odpowiedzialne postawy konsumenckie
	Co pokazał projekt PROM?
	Źródło: badania IOŚ-PIB i SGGW przeprowadzone w ramach projektu PROM. Dane stanowią średnią z lat 2017–2018.³

	DLACZEGO MARNOWANIE ŻYWNOŚCI MA ZNACZENIE?
	Z punktu widzenia środowiskowego:
	Żywność, która ostatecznie nie zostaje wykorzystana, wcześniej wymagała zaangażowania ziemi, wody, energii, surowców oraz transportu. Powstanie produktu, który nie zostaje spożyty, oznacza więc nie tylko dodatkowy strumień odpadów, ale również nieefektywne wykorzystanie zasobów i emisje związane z całym procesem jego produkcji i dystrybucji. Z tego powodu ograniczenie marnowania jest jednym z elementów budowania bardziej zrównoważonego systemu żywnościowego.²

	Z punktu widzenia ekonomicznego:
	Straty dotyczą zarówno przedsiębiorstw funkcjonujących w łańcuchu rolno-spożywczym, jak i samych konsumentów. Produkcja, transport, przechowywanie czy późniejsze zagospodarowanie żywności, która nie zostanie wykorzystana zgodnie z przeznaczeniem, generują koszty. W gospodarstwach domowych wyrzucona żywność oznacza natomiast bezpośrednią stratę części pieniędzy przeznaczonych na zakupy. Strategia PROM zwraca uwagę, że marnowanie obniża efektywność ekonomiczną sektora rolno-spożywczego i jednocześnie uszczupla realne dochody gospodarstw domowych.²
	Skala tej straty nabiera dodatkowego znaczenia, jeśli spojrzeć na udział żywności w domowych wydatkach. W strukturze wykorzystywanej przez GUS do obliczania wskaźnika cen konsumpcyjnych w 2025 roku wydatki na żywność stanowiły 23,6% ogółu wydatków, a w latach 2021 i 2024 przekraczały 25%. W 2025 roku ceny żywności wzrosły przy tym o 4,5%, wobec 3,6% wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem. W tym kontekście niewykorzystana i wyrzucona żywność oznacza także utratę części środków przeznaczonych wcześniej na jej zakup.⁴

	Z punktu widzenia społecznego:
	Problem marnowania żywności pozostaje również związany z dostępnością żywności i bezpieczeństwem żywnościowym. Ograniczenie strat oznacza lepsze wykorzystanie tego, co zostało już wyprodukowane, oraz zwiększa możliwości przekazywania pełnowartościowej żywności do dalszego wykorzystania zamiast kierowania jej do strumienia odpadów. W szerszej perspektywie znaczenie tego problemu pokazują dane dotyczące głodu i braku bezpieczeństwa żywnościowego. Według danych FAO przywołanych przez GUS w 2025 r. głodu doświadczało na świecie od 608 do 696 mln osób, a około 2,1 mld ludzi było dotkniętych umiarkowanym lub poważnym brakiem bezpieczeństwa żywnościowego.⁴ Choć Polska należy do państw o wysokim poziomie bezpieczeństwa żywnościowego, dane te pokazują, że żywność pozostaje zasobem o podstawowym znaczeniu społecznym, dlatego jej odpowiedzialne wykorzystywanie ma wymiar wykraczający poza kwestie ekonomiczne i środowiskowe.
	Łukasz Sołtysiak, specjalista ds. komunikacji

	1.2. Gdzie i dlaczego marnujemy żywność?
	Straty pojawiają się na całej drodze żywności
	Gdzie powstają straty w łańcuchu żywnościowym?
	Najwięcej zależy od gospodarstw domowych
	Jak często żywność trafia do kosza?
	W badaniu kampanii 45% Polaków deklaruje, że kupiona żywność psuje się przed wykorzystaniem co najmniej raz w miesiącu: u 5% dzieje się to kilka razy w tygodniu, u 22% kilka razy w miesiącu, a u 18% raz w miesiącu.⁴

	Co najczęściej trafia do kosza?
	Najnowsze badanie Norstat Polska przeprowadzone na potrzeby kampanii potwierdza, że szczególnie narażone na zmarnowanie są produkty świeże.

	Pieczywo zasługuje tu na szczególną uwagę również ze względu na skalę jego produkcji. Dane GUS pokazują, że w 2025 roku produkcja świeżego pieczywa w Polsce wyniosła ponad 1,58 mln ton.⁵ Zestawienie tej skali z wysoką pozycją pieczywa wśród produktów wskazywanych jako wyrzucane pokazuje, jak istotna jest ta kategoria w dyskusji o ograniczaniu marnowania żywności.
	Źródło: opracowanie własne GUS

	Podobnie warto spojrzeć na owoce, które w badaniu Norstat Polska znalazły się na pierwszym miejscu wśród produktów wskazywanych jako wyrzucane – wymieniło je 48% respondentów. Jest to jednocześnie istotna kategoria krajowej produkcji żywności. Według GUS zbiory owoców z drzew w Polsce, w zależności od warunków pogodowych, wynoszą od 3,5 do 4,8 mln ton rocznie, a około 80% tej wielkości stanowią jabłka.⁵
	Źródło: opracowanie własne GUS


	Wyniki badania pokazują, że jednym z najważniejszych wyzwań w ograniczaniu marnowania żywności jest przełożenie świadomości problemu na codzienne zachowania. Blisko 70% badanych uważa, że ograniczając marnowanie żywności we własnym domu, może realnie wpływać na środowisko i otaczający świat. Jednocześnie 44,6% deklaruje, że co najmniej raz w miesiącu zdarza się, że zakupiona żywność psuje się przed wykorzystaniem, a 45,8% z taką częstotliwością wyrzuca resztki posiłków.
	dr inż. Sylwia Łaba, ekspertka IOŚ-PIB, kierownik projektu SMART-FOOD*
	Szczególnie istotne jest to, co trafia do kosza. Wśród najczęściej wyrzucanych produktów znajdują się owoce, warzywa i pieczywo, a głównym wskazywanym powodem wyrzucania żywności jest jej zepsucie. To pokazuje, jak duże znaczenie mają decyzje podejmowane jeszcze zanim żywność stanie się odpadem: planowanie zakupów adekwatnie do potrzeb, kontrolowanie tego, co już mamy w domu, właściwe przechowywanie i odpowiednio wczesne wykorzystywanie produktów.
	Ograniczanie marnowania żywności warto postrzegać szerzej niż tylko jako ograniczanie ilości odpadów. Wraz z niewykorzystaną żywnością tracimy także zasoby zaangażowane w jej wytworzenie i dostarczenie do konsumenta. Dlatego z punktu widzenia ochrony środowiska najważniejsze jest zapobieganie powstawaniu odpadów żywności u źródła. Wyniki badania pokazują jednocześnie duży potencjał do zmiany – konsumenci dostrzegają swoją sprawczość. Teraz potrzebne są rozwiązania i edukacja, które pomogą tę deklarowaną gotowość przekładać na proste, powtarzalne praktyki w gospodarstwach domowych.
	1.3. Jak Polacy kupują i gospodarują żywnością?
	Nie zawsze trzymamy się listy zakupów
	Po zakupach zaczyna się drugi etap – przechowywanie
	W codziennym gospodarowaniu żywnością pomagają również rozwiązania ułatwiające utrzymanie odpowiednich warunków i porządku w zapasach. 42% badanych korzysta z lodówek wyposażonych w szuflady lub komory przeznaczone dla określonych grup produktów, a 40% z pojemników wielokrotnego użytku. Z kolei 18% szuka przepisów pozwalających wykorzystać produkty zbliżające się do końca terminu przydatności. Rozwiązania cyfrowe są wykorzystywane znacznie rzadziej – aplikacje do planowania posiłków i tworzenia list zakupowych wskazało 3% respondentów, podobnie jak zdalny podgląd zawartości lodówki.¹
	Znaczenie właściwego przechowywania jest szczególnie duże w przypadku produktów nietrwałych, takich jak mięso, ryby, nabiał oraz część owoców i warzyw. Odpowiednia temperatura i regularna kontrola zapasów pomagają wydłużyć czas, w którym żywność zachowuje jakość i może zostać wykorzystana.⁴

	Resztka nie zawsze staje się odpadem
	Wyniki badania pokazują, że większość respondentów stara się zagospodarować nadmiar przygotowanego jedzenia. 39% zjada je w kolejnych dniach, 22% zamraża, a 15% wykorzystuje do przygotowania innego dania. Jedynie 5% deklaruje, że nadmiar najczęściej wyrzuca, a 6% wykorzystuje tylko jego część.¹ Jednocześnie resztki posiłków nadal bywają wyrzucane regularnie – 35% badanych przyznaje, że zdarza im się to kilka razy w miesiącu lub częściej.¹
	Ograniczanie marnowania na tym etapie oznacza przede wszystkim wykorzystanie nadwyżki w kolejnym posiłku, jej zamrożenie, przetworzenie lub przekazanie dalej. Pomocne może być również przygotowywanie porcji odpowiadających rzeczywistym potrzebom gospodarstwa domowego.
	Jednym ze sposobów dzielenia się pełnowartościową żywnością są jadłodzielnie – ogólnodostępne punkty, w których można pozostawić produkty, a w niektórych przypadkach również przygotowane wcześniej posiłki czy przetwory, których nie uda się wykorzystać w domu. Takie rozwiązania pozwalają przedłużyć wykorzystanie żywności i pokazują, że nadwyżka nie musi automatycznie stawać się odpadem.
	W gospodarowaniu żywnością widoczne są również różnice pokoleniowe. Wśród osób w wieku 18–29 lat 38% deklaruje, że żywność psuje się przed wykorzystaniem kilka razy w miesiącu lub częściej, podczas gdy w grupie 62+ odsetek ten wynosi 11%. Jednocześnie prawidłowe przechowywanie produktów połączone z regularnym kontrolowaniem zapasów deklaruje 37% najmłodszych i 60% najstarszych respondentów.¹ Podobną zależność między wiekiem a deklarowaną częstotliwością marnowania odnotowano także w badaniu z 2025 roku.⁴


	Uderzające są różnice pomiędzy grupami wieku: osoby powyżej 62. roku życia dwukrotnie rzadziej deklarują marnowanie żywności niż pozostałe grupy wieku. Choć najmłodsi znacznie częściej mieli kontakt z materiałami edukacyjnymi dotyczącymi ograniczania marnowania żywności (61% z grupy 18-29 l., wobec 44% w grupie 62+), to rzadziej polegają  w praktyce na skutecznych sposobach, jak na przykład zakupy z listą, kontrola zapasów, zamrażanie resztek czy unikanie spontanicznych zakupów. Starsi wg deklaracji niemal nigdy nie wyrzucają żywności, co zdarza się co szóstemu trzydziestolatkowi. Różnicą jest zatem nie tyle kontakt z wiedzą per se, lecz skuteczność jej przekładania na codzienne nawyki.
	1.4. Od świadomości do działania – jak ograniczać marnowanie?
	Daty na opakowaniach – ważna jest nie tylko kontrola, ale też interpretacja
	dr Tomasz Białas, dyrektor Biura Organizacji i Komunikacji, Główny Inspektorat IJHARS
	Odpowiedzialność dotyczy także opakowań
	Wiedza to dopiero pierwszy krok
	Szkoła jako miejsce kształtowania dobrych nawyków

	Edukacja w obszarze niemarnowania żywności jest niezwykle ważna, ale samo „wiem” nie oznacza jeszcze „robię”. Między wiedzą a rzeczywistą postawą jest jeszcze nawyk, a nawyki buduje się przez długi czas. Dlatego potrzebujemy nie tylko przekazywania informacji, ale też uczenia konkretnych zachowań, które można stosować na co dzień. Szczególnie ważną rolę mają tu nauczyciele, bo są dla nas nośnikiem tej wiedzy dalej, do dzieci i młodzieży. To właśnie od najmłodszych lat możemy budować świadomość, która później przekłada się na codzienne decyzje dotyczące zakupów, wykorzystywania żywności i ograniczania jej marnowania – mówi dr Zuzanna Jastrzębska-Krajewska, inicjatorka i organizatorka merytoryczna kampanii.
	Sama wiedza o problemie nie zawsze wystarcza do zmiany codziennych zachowań. Badania jakościowe przeprowadzone wśród uczniów szkół podstawowych w ramach programu Junior-Edu-Żywienie pokazały, że dzieci posiadają wiedzę na temat niemarnowania żywności, jednak potrzebują jej wzmacniania poprzez działania praktyczne. Istotne jest więc rozwijanie umiejętności, które uczniowie mogą wykorzystywać zarówno w szkole, jak i później w domu.⁴
	Tematyka takich zajęć może obejmować planowanie zakupów i posiłków, prawidłowe przechowywanie produktów, rozumienie różnicy między oznaczeniami „należy spożyć do” i „najlepiej spożyć przed”, a także wykorzystywanie żywności, która pozostała po przygotowaniu posiłków. W edukacji szczególne znaczenie mają metody angażujące uczniów – warsztaty, ćwiczenia, pokazy i inne formy pozwalające przełożyć zdobywaną wiedzę na konkretne działania.⁴
	Ważne jest również zachowanie ciągłości między edukacją szkolną a codziennymi doświadczeniami dziecka. Dobre praktyki poznawane podczas zajęć mogą być utrwalane w domu, a zaangażowanie rodziców wzmacniać działania prowadzone przez nauczycieli. Autorzy przewodnika wskazują, że programy edukacyjne mogą przynosić lepsze efekty, gdy obejmują różne grupy – uczniów, nauczycieli oraz rodziców i opiekunów.⁴
	W ramach ogólnopolskiej kampanii społeczno-edukacyjnej „Dobry smak zaczyna się w Polsce. Nie marnuję, wybieram odpowiedzialnie” powstały również bezpłatne materiały edukacyjne dostosowane do różnych etapów kształcenia – dla klas 0–3, klas 4–8 oraz szkół ponadpodstawowych. Obejmują one m.in. scenariusze zajęć, karty pracy, materiały dla nauczycieli oraz treści do słuchowisk. Materiały zostały przygotowane przez dr Zuzannę Jastrzębską-Krajewską z ramienia Fundacji Wspomagania Rozwoju Dzieci Edyty Gruszczyk-Kolczyńskiej, która pełni rolę organizatora merytorycznego kampanii.
	Działania edukacyjne kampanii uzupełnia także konkurs dla uczniów „Smakuj zdrowo i lokalnie”, realizowany przez Instytut Nauk o Żywieniu Człowieka SGGW w ramach programu Junior-Edu-Żywienie. Kampania „Dobry smak zaczyna się w Polsce. Nie marnuję, wybieram odpowiedzialnie” jest partnerem konkursu, który promuje świadome wybory żywieniowe, korzystanie z produktów lokalnych i regionalnych oraz odpowiedzialne podejście do żywności.

	Konkurs „Smakuj zdrowo i lokalnie”
	Materiały edukacyjne kampanii
	1.5. Lokalnie znaczy odpowiedzialnie – rola lokalnej żywności
	Krótsza droga produktu a marnowanie żywności
	Świadomy wybór zaczyna się od informacji
	Lokalność, region i tradycja nie oznaczają tego samego
	Za produktem stoi praca ludzi
	Wybór rodzimej czy lokalnej żywności nie powinien być przedstawiany jako prosty obowiązek konsumenta. Jest raczej jednym z elementów odpowiedzialnego wyboru – obok jakości produktu, jego ceny, sezonowości, sposobu produkcji i możliwości rzeczywistego wykorzystania zakupionej żywności. Najważniejsze jest bowiem nie samo miejsce pochodzenia produktu, ale podejmowanie decyzji, które łączą świadomość pochodzenia, szacunek do pracy producenta oraz takie planowanie zakupów, aby żywność została wykorzystana, a nie zmarnowana.
	Konsumenci nadal często nie odróżniają produktu lokalnego od regionalnego czy ekologicznego, dlatego potrzebujemy edukacji pokazującej, co właściwie oznaczają te pojęcia. Produkt lokalny jest wytwarzany na niewielkim obszarze, z lokalnych surowców i przez lokalnych producentów, a jego istotą jest również krótka droga do konsumenta. Produkt regionalny odnosi się do szerszego obszaru i ma dodatkową wartość, ponieważ promuje region, jego tradycję i może wspierać rozwój turystyki kulinarnej. Zarówno lokalność, jak i regionalność mogą mieć znaczenie w ograniczaniu marnowania żywności, ale konsumenci nie zawsze dostrzegają ten związek. Dlatego trzeba tłumaczyć nie tylko, czym różnią się poszczególne rodzaje produktów, ale także jakie konsekwencje mają nasze codzienne wybory. W przypadku produktów lokalnych szczególnie ważne są sprzedaż bezpośrednia i bezpośredni kontakt producenta z konsumentem.

	Izabella Byszewska,
	Prezes Zarządu Polskiej Izby Produktu Regionalnego i Lokalnego
	1.6. System kaucyjny – od konsumenta do gospodarki obiegu zamkniętego
	Od odpadu do surowca
	Źródło: https://operatorkaucyjny.pl/dzialanie-systemu-kaucyjnego/

	Wygoda może decydować o powodzeniu systemu
	Badanie przeprowadzone na potrzeby kampanii wskazuje, że dla konsumentów duże znaczenie ma przede wszystkim dostępność punktów zwrotu. 48,6% respondentów najchętniej oddawałoby opakowania w miejscu znajdującym się blisko domu, niezależnie od jego rodzaju. 38,3% wskazało automat w dużym sklepie lub dyskoncie, a 25,2% – automat znajdujący się w mniejszym, lokalnym sklepie. Bezpośredni zwrot przy kasie wybrało 11,4% badanych, a specjalny punkt zbiórki poza sklepem – 14,6%. Jedynie 6,6% zadeklarowało, że nie zamierza korzystać z systemu kaucyjnego.²
	Znaczenie wygody potwierdzają również dane z funkcjonowania systemu. Aż 88% wszystkich zwrotów odbywa się za pośrednictwem automatów kaucyjnych. Jednocześnie system stopniowo wychodzi poza tradycyjne placówki handlowe – w sierpniu 2026 roku działało już blisko 600 punktów zbiórki niezwiązanych bezpośrednio ze sklepami.³
	Rozwój sieci punktów zwrotu ułatwia włączenie oddawania opakowań do codziennych zachowań konsumenckich. Im prostszy i bardziej dostępny jest proces zwrotu, tym łatwiej może stać się stałym elementem rutyny zakupowej.
	System kaucyjny pokazuje przy tym, że bardziej odpowiedzialny model konsumpcji wymaga współdziałania wielu stron. Wprowadzający odpowiada za właściwe oznakowanie opakowania i udział w systemie, handel zapewnia możliwość zakupu i zwrotu, operator organizuje przepływ opakowań, danych i kaucji, a konsument zamyka ten obieg poprzez zwrot opakowania.¹
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	Szczególne znaczenie ma edukacja od najmłodszych lat. Szkoła może uczyć nie tylko niemarnowania, ale też szacunku do żywności, świadomego wyboru produktów, rozumienia ich pochodzenia i mądrego korzystania z zasobów.
	Publikacje, raporty i badania
	Dokumenty i materiały instytucji publicznych
	Akty prawne

	Dobre praktyki i rozwiązania partnerów

	PARTNERZY KAMPANII

